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Living in the UK 

 کا رہن سہن يہبرطان

 کا رہن سہن يہبرطان
 خلاصہ

 يںتاہم اس م يں،ہوتے ہ یعاد یکے رہن سہن کے کتنے جلد يہبات  آپ کے پس منظر پر منحصر ہے کہ آپ برطان يہ
 کچه وقت لگے گا۔

 

 کرنا يليفونٹ
۔  اس مقصد کے يںکتے ہاستعمال کے لئے کنکشن لے س یپوائنٹ ہے تو آپ اپنے ذات يليفونجگہ ٹ یرہائش ک یاگر آپک

  کے پاس اندراج کرنا ہوگا۔ یکمپن يليفونٹ  یلئے آپکو کس
  

پر  ينڈا يکاور و) شام چه سے  صبح آٹه بجے(۔ سب سے کم چارجز  شام کے وقت يںکال چارجز مختلف ہ يںم يہبرطان
 یکمپن يليفونٹ ی۔ آپ اپنيںکال چارجز  شام آٹه بجے سے صبح آٹه بجے تک سستے ہوتے ہ یالقوام ينب يکن، ل يںہوتے ہ

 يکيجکال کے لئے مخصوص پ یالقوام ينب ياںکچه کمپن يونکہک يںکر سکتے ہ يالکے ساته اپنا کال پروگرام پر تبادلہ خ
  ۔يںہ یکرت يشپ
  

 ياتہدا  يںبصریاستعمال کرنے کے بارے م يںتر م يادہسے ز يںاور ان م يںبہت سارے پےفون ہ يںم يہپورے بر طان
منٹ ہے۔  پے فون  یپاؤنڈ ف يککال ا یالقوام ينپنس جبکہ ب 40 يٹکے اندر کم سے کم کال ر يہ۔ برطانيںہ یتموجود ہو

کام کرتے  يعےکے ذر' فون کارڈ'۔ کچه پے فون يںہوتے ہ تعمالپاؤنڈ کے سکے اس يکپنس  اور  ا 50، 20، 10 يںم
کے  يگی۔ کچه پے فون ادائيںجا سکتے ہ يدیہو خر اجنٹ اور ڈاکخانوں، جن پر سبز  فون کارڈ کا نشان يوزجو ن يںہ

 ۔يںقبول کرتے ہ یکارڈ  به يبٹاور ڈ يڈٹلئے کر
 

 فون يلموبائ
وقت آپ کے  يدتےفون خر يلتاہم انکا استعمال مہنگا ہو سکتا ہے۔ موبائ يں؛مقبول ہ يادہفون بہت ز يلموبائ يںم يہبر طان

 :يںپاس دو آپشنز  ہو سکتے ہ
 اور آپ بات  يںمعاہدے کے پابند نہ یہے تو آپ کس یکرد يگیدفعہ فون کے لئے ادائ يکاگر آپ نے ا :گو يو يزپے ا- 

پڑے گا اور  يںضرورت ہو۔ اس طرح آپکے بجٹ پر بوحه نہ یجب آپکو اس ک يںکر سکتے ہ يدکرنے کا وقت خر
 موصول ہو گا۔ يںبل نہ یبهار يکا يںکے آخر م ينےآپکو مہ

 تو  يںکا انتخاب کر يکٹکنٹر ی۔ اگر آپ کسيںہوتے ہ يابعرصہ کے لئے دست يادہز ياماہ  12 يکٹکنٹر :يکٹکنٹر -
کے ساته آپ کو کچه مفت  يگی۔ اس ماہانہ ادائيںل يکهضرور د يٹاور کال ر يگیدستخط کرنے سے پہلے ماہانہ ادائ

 يگرنہ ہو ، بصورت د يرد يںم یيگادائ کیکہ اس ماہانہ الاؤنس  يںگے۔ کوشش کر يںجائ يےدئ يسا يما يسمنٹ اور ا
 آپ کو جرمانہ ادا کنا ہوکا۔

 

 



 

 کا رہن سہن يہبرطان

آپ اپنا مو بائيل فون ملک سے باہر کال کرنے کے لئے استعمال کرنے کا ارادہ رکهتے ہيں تو چيک کر ليں کہ آپکا اگر 
 سروس پروائيڈر  اس سہولت کی اجازت ديتی ہے۔

 
 ون کا استعمال غير قانونی ہے۔ياد رکهيں کہ  گاڑی چلاتے ہوئے مو بائيل ف

 
  مہنگے موبائيل فون چوری ہو سکتے ہيں، اسے محفوظ رکهنے کے لئے پرسنل سيفٹی سيکشن سے مشورہ طلب کريں۔

 

 کاروبار کهلنے کے اوقات
 :برطانيہ ميں بينک، کاروبار، ڈاکخانے اور دوکانے  کهلنے کے اوقات مندرجہ زيل ہيں

 - شام ساڑهے پانچ بجے صبح نو سے :سوموار سے جمعہ
 زيادہ تر پرچون کی دوکانے صبح نو سے شام ساڑهے پانچ بجے کهلی رہتی ہيں۔ تاہم بہت کم بينک اور : ہفتہ- 

 ڈاکخانے کهلے ہونگے ۔ يہ زيادہ تر شہری مراکز ميں کهلتے ہيں اور سہ پہر کے قريب بنر ہو جاتے ہيں۔
 ہوتے ہيں۔ ليکن شہری مراکز اور شاپنگ سنٹروں ميں کچه پرچون کی اتوار کے دن بينک اور ڈاکخانے بند :  اتوار- 

 دکانے اتوار کو بهی کهلتی ہيں، عمو ما صبح دس سے شام چار بجے تک۔
 

 اگر آپ ديہی علاقے ميں رہتے ہيں تو  وہاں کاروبار کهلنے کے اوقات مختلف ہو سکتے ہيں۔
 

 عام تعطيلات/بينک
تعطيلات ہوتی ہيں جنہيں بينک ہاليڈيز کہا جاتا ہے اور ان دنوں زيادہ تر کاروبار، بينک  بر انگلينڈ اور ويلز ميں آٹه عام

۔ بينک ہاليڈيز پر پبلک ٹرانسپورٹ کی سروس )10اور شمالی آئرلينڈ ميں  9اسکاٹ لينڈ ميں ( اور دوکانے بند ہوتی ہيں
و سکتی ہيں، ليکن روايتی طور پر   يہ سال کے بهی کم ہوتی ہے۔ اگرچہ کچه بينک ہاليڈيز کی تاريخيں ہر سال تبديل ہ

 :مندرجہ زيل اوقات ميں واقع ہوتی ہيں
 

 يکم جنوری –) نيو ايئرز ڈے(نئے سال کا پہلا دن 
 )صرف اسکاٹ لينڈ ميں(جنوری  2 –جنوری  2

 )صرف شمالی آئرلينڈ ميں(مارچ  17 –سينٹ پيٹرکس ڈے 
 اپريل/مارچ –گڈ فرائيڈے 
 )اسکاٹ لينڈ ميں بنک کی کوئی چهٹی نہيں ہوتی( اپريل/مارچ –ايسٹر منڈے 

 مئی کا پہلا سوموار –مئی کی ابتدا کی بنک چهٹی 
 مئی کا آخری سوموار –موسمِ بہار کی بنک چهٹی 

 )صرف شمالی آئرلينڈ ميں(جولائی  12 –بوائن کی جنگ 
 )سوموار کواگست کے پہلے : اسکاٹ لينڈ( اگست کا آخری سوموار –گرميوں کی بنک چهٹی 

 )صرف اسکاٹ لينڈ ميں(نومبر  30 –سينٹ اينڈريوز ڈے 
 دسمبر 25 –کرسمس 

 دسمبر 26 –باکسنگ ڈے 
 

 آپ مخصوص بينک ہاليڈيز کی تاريخيں مقامی ڈاکخانہ سے حاصل کر سکتے ہيں۔
 

 آب و ہوا/موسم
تگو کا آغاز  ہوتا ہے۔ عام طور پر بر طانيہ ميں موسم اکثر ۔۔۔ ہوتا ہے اور يہ ہی وجہ ہے کہ موسم ہی زيادو تر گف

 برطانيہ کی آب و ہواميں  سال ميں چار موسمی تغيرات  ہوتی ہيں جن کی  خصوصيات نيچے دی گئی ہيں۔
 



 

 کا رہن سہن يہبرطان

 موسم سال کا وقت ياتخصوص

بڑهنا شروع ہو جاتا ہے ۔   يجدرجہ حرارت  بتدر
اور  يںدهوپ کے آثار نمودار ہونا شروع ہو جاتے ہ

 ۔يںخوشگوار ہو جاتے ہ يادہدن ز

 بہار یمئ يل،مارچ، اپر

کے  يہوقت ہوتا ہے اور برطان ينسال کا گرم تر يہ
 *۔يںلوگ لمبے دنوں سے لطف اندوز ہوتے ہ

 موسم گرما اگست ی،جون، جولائ

کم ہو جاتا  يجعرصہ جب  درجہ حرارت بتدر يراتیتغ
 ۔يںہ یہوت يادہز يںہے اور بارش

 اںخز ستمبر، اکتوبر، نومبر

درجہ حرارت بہت حد تک گر جاتا ہے۔ برف پڑنا 
 *۔يںہے اور دن چهوٹے ہو جاتے ہ یشروع ہو جات

 موسم سرما یفرور ی،دسمبر، جنور

 گهنٹہ آگے کر  يککو ا يوںاتوار کو ہم گهڑ یٹائم کا نظام رائج ہے۔ مارچ کے آخر يونگس يٹڈے لائ يںم يہبرطان*
 ۔يںہ يتےکر ل يچهےگهنٹا دوبارہ پ يکر کر ااتوا یاور اکتوبر کے آخر يںہ يتےل
 

 يںڈاکخانے کہاں تلاش کئے جائ
۔ یشاخ ہوگ یاس ک یبه  يںشاپنگ مرکز م يبی۔  آپ کے قريںہ يںشاخ یسے زائد ڈاکخانوں ک  10000 يںم يہبر طان

 :يںڈاکخانے مختلف نوع کو خدمات فراہم کرتے ہ
 يلترس یخط اور پارسل ک- 
 يلس یک ياءاش یرڈاک ٹکٹوں اور دوس -
 يلیتبد یک یکرنس- 
 يمہب یسفر- 
 کے بل ينصارف- 
  يجنابه يسےدوستوں اور رشتہ دارو کو براہ راست پ يںدوسرے ملک م- 
 

 ۔يںڈاکخانے عموما سوموار سے جمعہ صبح نو سے شام ساڑهے پانچ بجے تک کهلے ہوتے ہ
 

 ينکاریب/يند ينکا ل يسوںپ
 یکرنس
 ۔يںپنس ہوتے ہ 100 يںپاؤنڈ م يکسٹرلنگ ہے۔ اپاؤنڈ  یکرنس یک يہبرطان

 
 ياںسوسائٹ يراتیتعم/ينکب

 يکا يںم یسوسائٹ يراتیتعم  يا ينککہ ب يںکر يہتو سب سے پہلا کام  يںملازمت کے لئے آئے ہ يںم يہاگر آپ برطان
 ياںسوسائٹ يراتیاور تعم ينکب يںتعداد م یبڑ يںکہ قصبوں اور شہروں م يساجگہوں ج یوال یآباد ی۔ بڑيںاکاؤنٹ کهلوائ

کا دورہ  يکہے کہ آپ چند ا یضرور يہمشکل ثابت ہو سکتا ہے۔  ناڈهوند یسوسائٹ يراتیتعم يا ينکب يح۔ صحیملے گ
کو  ياتمخصوص ضرور یجو آپک يںاور وہ اکاؤنٹ چن يںکر يالتبادلہ خ يںاکاؤنٹوں کے بارے م ياباور دست يںکر

 ہے۔ ياشرح سود ک یاور انک يںخدمات وہ فراہم کرتے ہ یکہ کون س رہے يالپورا کرتا ہو۔ اس بات کا خ
 
 اکاؤنٹ ينکب
 یبجل يا يسثبوت، گ  يںاپنے پتے کے بارے م يںم يہآپکو برطان کا اکاؤنٹ کهلوانے کے لئے  یسوسائٹ يراتیتعم/ينکب

فراہم  يںصورت م یکارڈ ک یشناخت يا يسنسلائ يونگکہ پاسپورٹ، ڈرائ يساشناخت ج یاور اپن يں،صورت م یکے بل ک
 ۔يںمانگ سکتے ہ یبه تثبو يںکرنا ہو گا۔  کچه تو آپ سے ملازمت کے بارے م

 



 

 کا رہن سہن يہبرطان

 یتاکہ آپ ک يںہ یکرت يشکشپ یاکاؤنٹ  ک  ينکب يسکب يںکچه جگہ  يکنعمل ہو سکتا ہے، ل يلطو يکاکاؤنٹ کهلوانا ا
 ۔يںجمع ہو سک يںاس م يسےتنخواہ اور پ

 
 یجو آپکو بتائے گا کہ آپک یہوگ یسے ملاقات کرن يرکا اکاؤنٹ کهلوانے سے پہلے آپکو مش یسوسائٹ یيراتتعم يا ينکب

 ۔یضرورت ہوگ یک يزاتمعلومات اور دسو یکر نے کے لئے کون س یدرخواست پر کاروائ
 
 بک يکچ

گا  جو آپ اپنے بل ادا  جائے ياکارڈ د یگرانٹ يکچ يکبک اور ا يکچ يکتو آپکو ا ياجب آپ نے اپنا اکاؤنٹ کهلوا  ل
 يںاسکے اکاؤنٹ م يسےتو  پ يںلکهتے ہ  يکشخص کے لئے آپ چ ی۔  اگر کسيںکرنے کے لئے استعمال کر سکتے ہ

گے۔  اگر  يںمنتقل کئے جائ يںکر اسکے اکاؤنٹ  م نکالآپ کے اکاؤنٹ  سے  يسےگے۔ کچه دنوں بعد پ يںمنتقل ہو جائ
وہ  آپکو اس بارے  يں،سے پوچه  یسوسائٹ يراتیتعم يا  ينکآتا تو اپنے ب يںنہ يقہطر يحلکهنے کا صح يکآپکو چ
 ۔ينگےمحسوس کر یخوش يںکرنے م یرہنمائ

 
 يقتصد یاس بات ک يہکرنا ہوگا۔   يشکارڈ  پ یگرانٹ يکبک استعمال کرنے کے لئے آپ کو  چ يکچ يںدوکان م یکس

 قبول کرے گا۔ کيحد تک چ یگئ یکارڈ پر د یگرانٹ يکچ ينکہے کہ آپ کا ب
 

 پلاسٹک کارڈ
 یتو وہ آپکو دوسرے پلاسٹک کارڈوں ک ياکرل يداکے ساته  اعتماد پ يیسوسائٹ يراتیتعم يا  ينکجب آپ نے اپنے ب

 :يںکر سکتے ہ يشکشپ
 کرتا ہے۔ ياسہولت مہ یسے رقم نکلوانے ک ينمش يشک يعےنمبر کے ذر يفيکيشنآپکو پرسنل آئڈ :کارڈ يشک- 
 آپ  يعےسہولت فراہم کرتا ہے۔ جو رقم اس کارڈ کے ذر یک يداریکے خر يشاور ک يکچ يرآپکو بغ :کارڈ يبٹڈ- 

رکهنا ہو گا جو آپ نے  يادنمبر  PIN۔ آپکو اس کارڈ کا یجائے گ یوہ آپ کے اکاؤنٹ سے نکال ل ينگےخرچ کر
 ہوگا۔ يناآؤٹ پر د يکچ
  يا يليفونٹ ياسپلائر سے براہ راست  يااور خدمات دوکانوں آپکو سہولت فراہم کرتا ہے کہ آپ سامان  :کارڈ يڈٹکر- 

 ياآپکو بل د يںبلکہ بعد م یآت يںوہ آپ کے اکاؤنٹ سے نہ يں،۔جو رقم آپ خرچ کرتے ہيديںخر يعےکے ذر يٹانٹرن
 جاتا ہے۔

 
 ۔يںدکهنا ہوگا تاکہ ضرورت کے وقت آپ فراہم کر سک يادبمبر  ينآپکو اس کارڈ کا پ

 
 يبٹڈائرکٹ ڈ
کو باقاعدہ  ہر ماہ  یاور بجل يس،گ يليفون،مثلا ٹ يںہ یخدمات فراہم کرت يشہکو جو آپکو ہم يوںان کمپن يبٹڈائرکٹ ڈ

اور کو اپنے اکاؤنٹ  یکا مطلب ہے کہ آپ کس ينےکو د ينکفارم پر کر کے ب يبٹہے۔ ڈائرکٹ ڈ يقہطر يککا ا يگیادائ
 ۔يںہ يتےد يارنکلوانے کا اخت يسےسے پ

 

 يسنسئلا یو یٹ
 یو یہو گا۔ آپ ٹ ينال يسنسلائ یو یہے تو قانونا آپکو ٹ ياادهار ل يا يداآپ نے خر ياہے  يٹس یو یاگر آپ کے پس ٹ

جگہوں سے  یپے پوائنٹس ک16,000موجود يںم يوکے ياسارےپرجارکر http://www.tvlicensing.co.ukلائسنس 
کے سٹوروں،  يجنٹوں،خريداریاخبارات کے ا يںجگہ ی۔آپکوپے پوائنٹس کيںہ يدکرواسکتےتجد يااسکی يںہ يدسکتےخر

 ۔يںہ یکے اندرمل سکت يشنوںاورپٹرول سٹ يٹوںسپرمارک
 

 يسیہے۔ ا یقانون يرغ يہہے تو   يںنہ يسنسلائ یو یاور  آپ کے پاس ٹ يںاستعمال کرتے ہ يٹس  یو یاگر آپ  ٹ
 پاؤنڈ تک کا جرمانہ۔ 1000ہے اور  یہو سکت یکاروائ یآپ کے خلاف قانون ںيصورت م

 

 يرياںپبلک لائبر
خدمات  یبہت سار یمختلف قسم ک يہ - یملے گ يریآپکو پبلک لائبر يںتر بڑے شہروں اور قصبوں م يادہکے ز يہبرطان
 :سے آپ يریگے۔  لائبر يںپائ يدجو آپ مف يںہ یکرت يامہ
 يںادهار لے سکتے ہ یڈ یس يواور آڈ یڈ یس  یگانوں ک يں،فلم يں،کتاب- 

 

http://www.tvlicensing.co.uk/


 

 مشورہ يںکے بارے م يرئيرک- 
 معلومات يںعلاقے کے بارے م یمقام -
 يںپرانے اورنئے اخبارات پڑه سکتے ہ- 
 سہولت یک يٹمفت انٹرن- 
 شرکت يںگروپ م یاپنے من پسند ہفتہ وار سماج -
 

 ۔يںسے بہرہ مند ہو سک ياتکارڈ کے لئے اندراج کرانا ہو گا تاکہ آپ ان سہول  يریرلائب يںم  يریلائبر یمقام یآپکو اپن
Tips on British Culture 

 ثقافت یبرطانو - کا رہن سہن يہبرطان

ي  معلومات ںمے بارے قافت کث یک ہ ين رطا ب-  نکا رہن سہ برطان يہ

کا  یآزاد یہے اور مذہب يممق یلحاظ سے گوں نہ گوں آباد يیمذب يادہسب سے ز یک يورپ يںم يہبرطان - يدہعق/مذہب
حاصل  یآزاد یرکوٹ کے عمل پرا ہونے ک  یکس يرپر  بغفرد  سب کو اپنے مذہب  ياحق سب کو حاصل ہے۔ جماعت 
 ہے۔  یجات یک یحوصلہ افزائ یہے  اور اسے کهلے عام منانے ک

 
سلوک برتے،  يازیوجہ سے امت یک يدےعق ياآپ کے ساته مذہب  یبات قانون کے خلاف ہے کہ کوئ يہ يںم  يہبرطان

 ۔چاہئے یرپوٹ کرن یکرتا ہے تو آپکو اس ک يساا یاگر کوئ
 
تعلق، عمر،  یعلاقائ  يت،ہے کہ  آپ  لوگوں کے  ساته انکے رنگ، نسل، قوم یقانون يربات غ يہ يںم يہبرطان - يازامت

وجہ سے   يکا یسے کس يں۔  اگر آپ سے ان وجوہات ميںسلوک برت يازیوجہ سے امت یرخ ک یجنس ياصنف، 
 ۔ۓچاہ یہے تو آپکو رپوٹ کرن ياگ ياسلوک ک يازےامت
 

 تو آپکے  خلاف مقدمہ ہو سکتا ہے۔ ياگ ياسلوک کرتا ہوا پا يازیکے خلاف امت یو کساگر آپک
 

 یکلبوں،دکانوں،دفتروں،حکومت ک يستورانوں،نائٹپبز،ر يسےجگہوں ج یتمام منسلکہ عوام يںم يوکے - ینوش يٹسگر
 ممنوع ہے۔ يںٹرانسپورٹ م یاورعوام ينموںممبران کے کلبوں، س یعمارتوں،کارخانوں،نج

 
 يئرہومزاورہوٹلوںکمروں، ک ياکردہمہ يےکے ل ینوش يٹسگر يںم يلوںج ياجگہوں، گهروں  یکهل يعنیآپکوآؤٹ ڈورز

 يٹپل يلوےاورر يںجگہ یک يلوںکه يسےج يںجگہ يرونیاجازت ہے۔کچه مخصوص ب یک ینوش يٹسگر يںم
 ہے۔ یہوسکت یپرپابند ینوش يٹفارمزپرسگر

 
 يٹسگر يںصورت م يسیتوا يںکہ نہ يںسکتے ہ یپ يٹجگہ سگر یآپ کس ياکہآ يںکاشکارہ يفيتک يريقينیاگرآپ غ

 ۔يںسے پوچه ل یآدم ياکسی يکهيںسلگانے سے پہلے سائنزکود
 

 جرمانہ ہوسکتاہے۔£ 50کرتے پائے گئے توآپ پر ینوش يٹاگرآپ ممنوعہ جگہوں پرسگر
 

منع ہے  یجگہ جہاں شراب نوش يسیا یگر آپکو کسمنع ہے۔  ا یپبلک جگہوں پر شراب نوش يںم يہبرطان -الکحل 
خلل ڈالنے والے  يںامن عامہ م یشراب نوش يادہ۔  بہت زيگیجاہ یتو  شراب آپ سے ضبط کر ل ياگ ياکرتا ہوا پا يسےا

 ہے۔ یجا سکت یک وائیکار یوجہ سے آپکو گرفتار اور قانون یہے، جس ک یجرائم کا باعث بنت
 
 کرنا منع ہے۔ يونگڈرائ يراثرکے نشے کے ز ياتکہ شراب اور منش يںرکه ياد
 

۔ اگر آپکو يںپبلک جگہوں پر تهوکنا منع ہے، بہت سارے لوگ اسکو ناگوار سمجهتے ہ يکہج - پبلک جگہوں پر تهوکنا
 ۔يںکا باعث نہ بن یکے لئے ناگوار یتاکہ آپ کس يںرومال استعمال کر ياہے تو ٹشو  یناک صاف کرن ياہے  ينکناچه

 



 

 ثقافت یبرطانو - کا رہن سہن يہبرطان

جا تا ہے کہ  ہسپتال اور  يا۔  آپکو مشورہ ديںہے کہ آپ ملاقات اور اجلاس کے لئے وقت پر پہنچ یضرور يہ - ملاقات
انتظار نہ کرنا پڑے۔ اگر آپ محسوس  يادہتاکہ آپکو ز يں،پہنچ يےجگہوں پر دس منٹ پہل يسیج یسرجر یڈاکٹر ک

گے، تو متعلقہ شخص کو پہلے سے بتا  يںپائ يںنہ نچپہ ياگے  يںہو جائ يٹل يںم يٹنگم ياملاقات  یکرتے ہيں کہ آپ کس
 ۔يںد
 

 يا يٹ،کہ پهول، چاکل يساج(چهو ٹا سا تحفہ  یہے تو آپ کوئ يانے آپکو کهانے پر مدعو ک یکس - دوستوں کے ہاں جانا
ملک کے بارے  یائلوگ آپکے آب يںم يہ۔  برطانيںدعوت د یانکو اپنے ہاں آنے ک يا يںلے جاسکتے ہ) بوتل یشراب ک

 يںدوستوںلا سکتے ہ يزيںچ یموٹ یچهوٹ یجاننے کے خواہشمند  ہوں گے تو آپ اپنے ساته کچه فوٹو اور دوسر يںم
 اور مہمانوں کو دکهانے کے لئے۔

 
کہنا  شائستہ  يہہوئے شکر يتےل يزچ یکہنا اور اور کوئ‘ يزپل’مانگنے کے لئے  يزچ يںکوئیم يہبرطان - سلام کرنا
تو  يںپر تکلف ہونا چاہتے ہ يادہاور  اور اگر آپ  ز يںکہ يلوتو ہ يںجاننے والے سے مل یجاتا ہے۔ اگر آپ کس سمجها

  جاتا ہے۔ کيامصاحفہ داہنے ہاته سے  يںم يہ۔ بر طانيںآپ مصاحفہ کر سکتے ہ
 

تو  ينگےکر يںنہ يساآپ ا ۔ اگريںپبلک جگہوں پر قطار بنائ یآوٹس اور دوسر يکچ يٹبس سٹاپ، سپر مارک - قطار بنانا
 مہذب ہں۔ يراور وہ سمجهے گے کہ آپ  غ یبات ناگوار گزرے گ يہلوگ کو 

 
۔ آپ اپنے یہوگ یآسان يںتو آپ کو دوست بنانے م ينگےحصہ ل يںم يوںسرگرم یاگر آپ سماج - ياںسرگرم یسماج
۔ يںدے رہے ہ يبتر ت ياںسرگرم اجیيسم یمعلوم کرنے کے لئے کہ وہ کون س يہ يںسنٹر جا سکتے ہ يونٹیکم يکینزد

 يںہ يچتےب یکے مشروبات به کحلال يرفعل ہے۔  پبز بغ   یعام سماج يککے لوگوں کے لئے ا  يہجانا برطان يںپبز م
  ۔يںآپ شرکت کر سکتے ہ يںاور اکثر مخصوص قسم کے پروگراموں کا اہتمام کرتے ہيں جن م

  
، اسکا برا  يجئےکرنا چاہتے تو  انکار کر د يںہے جو آپ نہ یگئ یت ددعو یک يزچ يسیا یکہ اگر آپکو کس يںرکه ياد
 جائے گا۔ يامنا يںنہ

 

 



Accommodation 

 رہائش

 رہائش
 خلاصہ

ہے۔  اگر  یہے کہ آپ کو رہا ئش کہاں رکهن یہو سکت يہ يشانیپر يادیبن  يکمنتقل ہوتے وقت آپ کے لئے ا يہبرطان
 ۔يگیکر یرہنمائ يںسمت م يحمعلومات  آپ کو صح یگئ ید يہاںکر رہا تو  يںفراہم نہ) آجر(يٹهرہائش آپکا س یآپ ک

 

 يں؟رہائش رکه سکتے ہ يںم يہآپ برطان ياک
 يںم يہاجازت ہے۔  اگر آپ فلحال برطان یرہنے ک يںم يہآپکو برطان ياہوگا کہ آ  يکهناآپ کو اپنا  ترک وطن کا درجہ د

 يرپذ يامرہائش رکهنے اور ق يںم يہ۔  آپ کو برطانيںپوسٹ سے رابطہ کر يٹکبرٹش ڈپلوم يبیتو آپ اپنے قر يں،نہ
 گا۔ ئےجا يامشورہ د يلیتفص يںہونے کے حقوق کے بارے م

 

  اقسام  یرہائش ک
ہونگے۔ آپ  یسے کچه مہنگے به يںان م يکنانتخابات ہونگے، ل یرہائش تلاش کرتے وقت آپ کے پاس کئ يںم يہبرطان

 ۔يںطور پر برداشت کر سک یاسے مال یہے جسے آپ واقع یرکهنا ہوگا کہ آپ کو وہ رہائش تلاش کرن يںکو ذہن م
 

 تر اور ناشتہبس/ہاوس يسٹگ
 ہے۔ یکے لئے موزوں ہوت يامق یمدت يلہے اور قل یہوت یرہائش عموما مہنگ يہ
 

 مالک مکان ینج
 :يکهيںفہرست جاننے کے لئے د یک يدادجائ

 اخبارات یمقام -
 مراکز کے نوٹس بورڈ یسماج -
 يںدوکان یمقام -
 ڈاکخانہ -
 اجنٹ یپراپرٹ -
 
 ۔يںرقم کا مطالبہ کر سکتے ہ يکيورٹیاور س يہکرا يشگیکا پ ينےمہ يکمالک مکانوں کو حوالے، ا ینج
 

 کے ساته رہائش) آجر(يٹهس
معادے کا معائنہ  یدار يہہے کہ آپ اپنے مستقبل کے کرا یضرور يہ يکنل يں،فراہم کرتے ہ یکچه آجر  رہائش به

 ۔يںسکتے ہکرتے تو آپ اپنے گهر سے محروم ہو  يںشرائط پر  عمل نہ ی۔ اگر آپ اس معادےکيںکر
 

 



 

 رہائش

 رہائش یسماج
جو کہ  يں،رہائش کے اہل ہو سکتے ہ یرکهتے تو آپ سماج يںاستعداد نہ یک ينےپر ل يےکرا يا يدنےاگر آپ گهر خر
سے پہلے آپ اپنا ترک وطن کا درجہ  ينے۔ اس کے لئے درخواست ديںکرتے ہ يامالک مکان مہ یرجسٹردشدہ سماج

 ہوسکتے۔  یبه يںآپ اس کے اہل نہ يونکہک يںکر يکچ
 

 يدناخر يدادجائ
کے ساته  یسوسائٹ يراتیتعم يا ينکاپنے ب يںکے پروگرام کے بارے م يدنےخر يدادہے کہ آپ اپنا جائ يالاچها خ يکا يہ

 يقےررقم کس ط يہاور آپ کو  يںدے سکتے ہ) رہن(رقم ادهار  یگے کہ وہ آپکو کتن يں۔ وہ آپ بتا سکيںکر يالتبادلہ خ
 ہے۔ یسے واپس کرن

 

 بے گهر ہونا
کونسل کو اس  یمقام یہوسکے آپ اپن یہے کہ جتنا جلد یآپ کے لئے ضرور يہتو  يںمسائل کا شکار ہ یاگر آپ رہائش
گے۔  يںمدد کر یجتنا انکے لئے ممکن ہے آپک يں،انکے ذمہ ہے کہ آپکو بے گهر ہونے سے بچائ يہ۔ يںبارے اگاہ کر

بے گهر ہونا  يونکہوہ حل ہوگا ک یاور جلد یآسان یہ اتناگے،  يںبتائ يںاپنے مسئلے کے بارے م آپ انکو یجتنا جلد
 مسئلہ ہے جس سے بچا جا سکتا ہے۔ يساا يکا

 
شيلٹرانگلينڈميں رہنے والے ان سب لوگوں کے ليے مشورہ فراہم کرنے والی مددگارلائن ہے جنہيں ہاؤسنگ سے متعلق 

 پررابطہ کريں يا ويب سائٹ کوملاحظہ کريں۔ 0808 800 4444 ہ کرنے کے ليےمشکل درپيش ہو۔ان سے رابط
rofessional_resources/childrens_service/childrens_service_http://england.shelter.org.uk/p

advice_line/essential_links/housing_advice_helpline 
 

 ۔ينگےدرخواست کر یکہ آپ بے گهر ہوئے تو مدد ک يںاس وقت کا انتظار نہ کر
 

  ۔يگارہ اور مدد فراہم کرمسائل کےبارے مشو یرہائش يونٹخدمات کا  یرہائش يںکونسل کے دفتر م یمقام یآپ ک
 

 

 

http://england.shelter.org.uk/professional_resources/childrens_service/childrens_service_advice_line/essential_links/housing_advice_helpline
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 ملازمت کرنا يںم يہبرطان

 ملازمت کرنا يںم يہبرطان
 خلاصہ
 ۔يگامعلومات فراہم کر يادیبن يںملازمت کرنے کے بارے م يںم يہمضمون آپکو برطان يلمندرجہ ز

 

 انشورنس نمبر يشنلن
 يںمان  ی،ہوگ ينانمبر  کے لئے درخواست د )NI(انشورنس  يشنلملازمت کرنا چاہتا ہے اسے ن يںم يہجو شخص برطان

کر سکتے  يليفونپلس کے دفتر کو ٹ ينٹرجاب س يںآپکا آجر اپنے علاقے م يا۔  اس کے لئے آپ يںشامل ہ یبه يرملکیغ
 ۔ينگےکر يصلہٹائم  کا ف مناسبکے لئے  يوگے اور انٹرو يںپوچه يلاتجو آپ سے تفص يں،ہ
 

 يمسک يشنورکر رجرسٹر
 يںاگر آپ ان م کے پاس اندراج کرانا ہوگا يمسک يشنجرسٹرکے اندر آپ کو ورکر ر ينےکام شروع کرنے کے پہلے م

۔ يااور سلووان ياسلوواک ينڈ،پول يتهوينيا،ل يٹويا،ل ی،هنگر يسٹونيا،ا يک،چ يہجمہور یعوام: يںہ یملک کے شہر یسے کس
 ۔یبتا ہونگ يلاتتفص يںاور ملازمت کے بارے م يختار یک يدائشآپکو اپنے نام، پتہ، پ

 
ہے اورآپکويہ پيشگی ادا کرناپڑے گی۔جب آپ کی درخواست منظورہوگی توآپ £ 90گت رجسٹريشن کی لا

 کورجسٹريشن کارڈ اور سرٹيفکيٹ بهيجاجائے گا۔
 

 ہے۔ يرقانونیملازمت کرنا غ يرکے اندر اندراج کے بغ ينےپہلے مہ يںم يہبرطان
 

 'ورکر کارڈ يکسيشنا'اور ' ورک پرمٹ' يعنیکام کا اجازت نامہ 
ملازمت کرنا  يںم یتو آپ جس کمپن يں،کام کرنا چاہتے ہ يںم يوکےسے ہے اور آپ  يہرومان يا يہپکا تعلق بلغاراگر آ

کے اس آجر کو  يوکے۔ جب یہوگ ينیدرخواست د یورک پرمٹ ک يےاسے آپ کو ملازم رکهنے کے ل يںچاہتے ہ
کارڈ مل  يہآپکو  ی۔ جوں ہیہوگ یائر کرند استدرخو يےورکر کارڈ کے ل يکسيشناجازت نامہ مل جائے گا تب آپکو ا

 ۔يںکام کرنا شروع کرسکتے ہ يےکے اس آجر کے ل يوکےطور پر  یجائے تو آپ فور
 

 یملازمت ک یاگر آپ اپن يےجاتا ہے، اس ل ياک یجار يےمخصوص ملازمت کے ل يکا یکارڈ صرف کس يہچونکہ 
تک  ينےمہ 12۔ یہوگ ينیدرخواست د يےکارڈ کے ل ورکر يکسيشننئے ا يکتو آپکو ا يںکرنا چاہتے ہ يلجگہ تبد

 گے۔ يںمل جائ وقکارکن کے حق یکے کل وقت يونين يورپينمسلسل ملازمت کرنے کے بعد آپکو 
 
: يےسائٹ پر جائ يباس و يےدرخواست فارم حاصل کرنے کے ل يامعلومات  يدمز

http://www.ukba.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/eea/bulgariaromania/applying 
 

 کام تلاش کرنا
 :يںسے کام تلاش کر سکتے ہ يقوںمختلف طر يںآپ اپنے علاقے م

 

http://www.ukba.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/eea/bulgariaromania/applying


 

يبرطان ملازمت کرنا يںم ہ
 سروس ہے۔ اس کا نمبر  فونيليٹ يکلائن ملازمت تلاش کرنے والوں کے لئے ا يلپڈائرکٹ ہ يکرجاب س -

 يکصبح آٹه سے شام چه بجے اور ہفتہ کو صبح نو سے سہ پہر  ا يںم يزڈ يکو يہہے اور  0845 606 0234
 ۔يںوصول کئے جاتے ہ يسےکے مطابق پ يٹر یسے مقام ينہے۔ صارف یہوت یبجے تک کهل

شامل  )/http://www.jobcentreplus.gov.uk( –سائٹ  يبو یپلس ک ينٹرجاب س يںم يںجنسائٹ يبو يٹانٹرن -
 ہے۔

 يجنسياںا يکريومنٹر -
 اشتہار يںاخبارات م -
 دوکانوں کے باہر اشتہار- 
 

 پلس ينٹرجاب س
ملازمت اور  عمر کے لوگوں کو یملازمت ک يہادارہ ہے اور  يلیپنشن کا ذ ينڈفار ورک ا يپارمنٹپلس ڈ ينٹرجاب س

 مدد فراہم کرتا ہے۔ يںوظائف کے بارے م
 

 :ہے ياگيابتا يںکے بارے م يںہ يابفہرست  اور جہاں وہ دست یخدمات ک یک ينٹرجاب س يںم يلمندرجہز
  یاسک. ہں يںچار لاکه سے زائد  ملازمت يںہے جس م ينککا سب سے بڑا  جاب ب يادن :پلس آن لائن ينٹرجاب س -

 ۔http://www.jobcentreplus.gov.ukسائٹ ہے يبو
 کے  يشےخاص پ ی۔  آپ کسيںسکتے ہ يکهفہرست د ينتازہ تر یملازمتوں ک يابآپ دست يہاں :پلس آفس ينٹرجاب س- 

 ۔يںسکتے ہ اڈوائزر کے ساته براہ راست مشورہ لے یاور کس يںکر سکتے ہ يقتحق  يلیتفص يںبارے م
 وہاں ملازمت  يںمشورہ اور  جہاں آپ رہتے ہ يںکے بارے م يرئيرہلپ لائن آپکو ک يہ :ڈائرکٹ ہلپ لائن يکرجاب س- 

  ۔يںپر کال کر سکتے ہ 0845 606 0234ہے۔ آپ اسکو  یمعلومات فراہم کرت يںکے مراقعے کے بارے م
 

 يتاہل
 يہکو برطان يمتعل ی۔ اپنیسجا سکت یک یبه يںنہ يمتسل يںم يہبرطانہے وہ  یسے باہر حاصل ک يہآپ نے برطان يمجو تعل

۔  اگرچہ عام معلومات  مفت يںع فرمائ سے رجو ينٹرس يشنانفارم يکاگنيشنر يڈمکاک يشنللانے کے لئے ن یکے متواز
 ۔یکرنا ہو گ یيگتو اس کے لئے آپکو ادائ يںموازنہ چاہتے ہ اور يہتجز یکا انفراد يمتعل یتاہم اگر آپ  اپن يں،ہ
 

 جگہ آپکے حقوق یکام ک
ماہ سے زائد ہے تو آپکے آجر  يکا يعادم ی، اور اسک يںکام کرتے ہ  يادہز ياآٹه گهنٹے   يںجگہ ہفتے م یاگر آپ کس

 کرے۔ یشرائط اور ملازمت کا معادہ جار يرشدہکا فرض ہے کہ آپکو  تحر
 

 يونين يڈاور ٹر  ياتہدا يںملازمت کے بارے م يٹر،ئنٹمنٹ لگے کہ شرائط مختلف جگہوں، مثلا آپکے آپوا يکهيںآپ د
 ۔يںہے کہ آپ ان کاغذات کو محفوظ جگہ پر رکه یضرور يہگے۔   يںپائ يںم يںکے معادے م

 
کہ صحت  يساج ين،آپکے آجر کے ساته معادے اور برطانہ کے قوان يونينوںکے يڈاآپ اور آپکے آجر کے حقوق کو  ٹر

 ۔يںمتاثر کر سکتے ہ یسلوک به يازیوجہ سےامت یاور جنس ک ی،معذور ی،سلاور حفاظت، تنخواہ، ن
 

 يہآپ کو برطان یتو پهر به ياک يںمعادہ نہ یاور آپ نے کوئ يںاگر آپ آجر کے ساته آٹه گهنٹے سے کم وقت کام کرتے ہ
 ۔يںحقوق حاصل ہ يںکے قانون م

 

 یچهٹ یولادت
کے حقدار  یچهٹ یولادت یہے تو آپ دو ہفتے تک ک یاں ولادت ہونے والکے ہ یساته یاور آپک يںملازم ہ يںاگر آپ کہ

 ۔يںلے سکتے ہ یدن کے اندر اندر ہ 56کے  يدائشساته اور پ يکآپ ا یچهٹ يہمگر  يںہ
 

 :ہے اگر یمل سکت یچهٹ یآپ کو ولادت
 ۔ام کررہے ہيں۔مالک کے پاس مسلسل ک يا زيادہ ہفتوں سے اپنے موجودہ 26ہفتے تک آپ  15 بچہ ہونے سے -
  یپر به يوںجنس کے ساته یہ يکبات ا يہ(۔ يںہ یساته/ماں کے شوہر یہونے وال يا يںباپ ہ یآپ بچے کے قدرت -

 ۔)ہے یلاگو ہوت
 

http://www.jobcentreplus.gov.uk/
http://www.jobcentreplus.gov.uk/


 

 ملازمت کرنا يںم يہبرطان

 گے۔ يںفعال حصہ ل یکاف يںپرورش م یآپ بچے ک -
 ۔يںبهال کرنا چاہتے ہ يکهد یماں اور بچے ک يںم يوںان چهٹ یآپ ولادت ک -
 ہے۔ ياپہلے سے مطلع کرد يںکے بارے م یچهٹ یاس  ولادت یآپ نے اپنے آجر کو اپن -
 

تنخواہ ادا  یتو آپکو ولادت) £ 90ہفتہ وار يعنی( يںشامل ہ يںوالوں م یآمدن یکم سطح وال یانشورنس ک يشنلاگر آپ ن
شرائط پر پورے اترتے  یگر آپ دوسرمگر ا یملے گ يںتنخواہ تو نہ یولادت يہہے تو آپکو  يںنہ يسا۔ اگر ایجائے گ یک
 ۔یضرور مل جائے گ یچهٹ یتوولادت يںہ
 

 90کا  یہفتہ وار آمدن یپهر اپن ياگے  يںمل£  117.18تو ہر ہفتہ ياتنخواہ کے حقدار پائے گئے تو آپکو  یاگر آپ ولادت
 سے کم ہوا۔ يںان م یجو به يصد،ف
 

عوامل کے بارے مطلع  يلے آپکو بالضرور اپنے آجر کو مندرجہ ذہفتے پہل يںو 15سے  يدائشِپ يختار یامکان یبچے ک
 ):طور پہ بہتر ہوگا يریتحر( يےچاہ يناکرد

 يدائشِپ يختار یامکان یبچے ک -
 )دو يا يکا( يںچاہتے ہ ينال یآپ چهٹ یجتنے ہفتوں ک -
  يلکو تو تبد يختو اس تار يںا ددن پہلے بت 28اگر آپ کم ازکم (۔ يںکا آغاز کرنا چاہتے ہ یجس سے آپ چهٹ يخوہ تار- 

 )۔یہوسکت يںسے پہلے شروع نہ يدائشپ یبچے ک یچهٹ یولادت یجاسکتا ہے، مگر آپک ياک
 

 اجرت
اتنے وقت کے لئے  يںگهنٹہ  اجرت کے حصول کے حقدار ہ یسب کارکن  قانون کے مطابق کم سے کم ف يںم يہبر طان
 :ہے یگئ ید يںلسٹ م يچےں کے لئے کم سے کم اجرت نہر عمر کے کارکنو *ہے۔ يانے کام ک يںجتنا انہ

 کم سے کم اجرت عمر

 پاؤنڈ 53يہاشار 3 17 - 16

 ** )يٹڈولپمنٹ ر(پاؤنڈ  77يہاشار 4 21 - 18

 پاؤنڈ73 يہاشار 5 *سال سے زائد 22

 ۔يںسال سے کم کے اپرنٹس کم سے کم اجرت کے حقدار نہ 19* 
 کے  يٹتو آپکو  ڈولپمنٹ ر يںحاصل کر رہے ہ يتباقاعدہ ترب يںپہلے چه ماہ مملازمت کے لئے ینئ یاگر آپ اپن**

 ۔یجائے گ یحساب سے اجرت د
 

 یکٹوت
اجازت  یک یانشورنس کے لئے کٹوت يشنلارن اور ن يو يزپے ا يکس،تنخواہ سے  انکم ٹ یقانون کے مطابق آجر کو آپک

 پر منحصر ہے۔ یرضم یحصہ آپک يںم يمکہ پنشن سک يساج یاور کٹوت یہے۔ کس
 

 لائن  يلپہ يجو ينيممم يشنلن یآئ یٹ یتو آپ ڈ یجارہ ید يںکہ آپکو کم سے کم اجت نہ يںکرتے ہ يالاگر آپ خ
 ۔يںپررابطہ کر سکتے ہ 6000 678 0845

 

 صحت اور حفاظت
صحت اور  تو  آپ اور آپکے آجر کو يںاور جتنے عرصے کے لئے آپ کام کر رہے ہ  یبه يںجہاں کہ يںم يہبرطان

 ۔يںحقوق حاصل ہ يںحفاظت کے بارے م
 



 

 ملازمت کرنا يںم يہبرطان

کام کرتا ہے۔  يںکے بارے م يلفيئرصحت، حفاظت اور  و یادارہ ہے جو کارکنوں ک یحکومت يگزکيوٹيوا يفٹیاور س يلتهہ
 مشورہ اور مدد فراہم کر تا ہے۔ يںکو لاگو کرنے اور اس بارے م ينقوان يںصحت اور حفاظت کے بارے م يہ
 

 يا يندےکے نمائ يونيناپنے سپروائزر،  يںہے تو  آپکو اس کے بارے م ياآگ يشحادثہ پ یجگہ کوئ یآپ کو کام کاگر 
 ہے۔ ياگ يادرج ک يںبک م يکسيڈنٹکرلے کہ آپکا حادثہ ا يقين۔ يےچا ئ یافسر کو رپوٹ کرن يفٹیکے س یکمپن

 
 یکہ آپ کام کے دوران زخم يںاور بتائ يںسے مل تو  آپ ڈاکٹر يںپر ہ یوجہ سے چهٹ یحادثے ک یاگر آپ کام سے کس

کے اہل ہو سکتے  يفہکرے۔ آپ وظ یجار يفيکيٹسرٹ يںکہ وہ آپکو اس بارے م يں۔  ڈاکٹر سے درخواست کريںہوئے ہ
 ۔يںہ
 

 يتشمول يںم يونين
 يونيناگر آپ  کا حق حاصل ہے۔ يتشمول يںم يونينتو آپ کو  يںکے قانون کے مطابق اگر آپ سولہ سال کے ہ يہبرطان

گے اور آپ اور آپکے آجر  يںآپکے حقوق بتائ يںتو وہ لوگ آپکو ملازمت کے بارے م يںکرتے ہ يصلہکا ف يتشمول يںم
 یکون س يونينکہ  يںسےپوچه يںکے ممبر ہ يونينجو  وست۔ اپکے دينگےمدد فراہم کر يںمسائل کے حل م يانکے درم

 مائندہ کون ہے۔کا ن يونينہے اور آپکا  یخدمات فراہم کرت
 

 يںہ يماراگر آپ ب
اور   يںآجر کو فون کر ياآ سکتے تو اپنے سپروائزر  يںوجہ سے کام پر نہ یمسائل ک یاور ذات یکس يا يماریاگر آپ ب

 کہ آپکاکب تک کام پر واپس آنے کا ارادہ ہے۔ يںبتائ يںاور انہ يںبتائ يںاپنے مسئلے کے بارے م
 

 کے دوران تنخواہ يماریب
موجود ہونگے۔ اگر اس  يںشرائط م ياآپکے حقوق اپکے ملازمت کے معادے  يںکے دوران تنخواہ کے بارے م ریيماب

 ۔يںکا نمائندہ سے وضاحت طلب کر يونين ياآپ کو کچه ابہام ہے تو اپنے سپروائزر يںبارے م
 

 ہراساں کرنا
سلوک  يازیوجہ سے امت یصنف ک ياعمر نسل،  یکار  آپ سے آپک يقرف يابات قانون کے خلاف ہے کہ آپکا آجر  يہ
 يسےہوا،واقعہ ک يہکہ  يںسلوک ہوا ہے تواپنے پاس لکه ل يرمنصفانہکہ آپکے ساته غ يں۔ اگر آپ محسوس کرتے ہيںبرت

 ۔يںرپوٹ درج کراہ یکہاں ہوا اور کب ہوا اور پهر اسک
 

 :يںکر سکتے ہ يساآپ ا
 بندے ينيئرس یکے کس یکمپن -
 ائندےکا نم يونيناپنے - 
 سے بات کرکے يوروب يڈوائنا يزنسٹ -
 
  يڈٹسکر يکسٹٹ

ياآپکے بچے ہيں توممکن ہے آپ ٹيکس کريڈٹس کے ليے درخواست دے سکيں۔ يہ جاننے /اگرآپ کام کرتے ہيں اور
کو ملاحظہ کريں يا فون  mrc.gov.uk/taxcreditshttp://www.hکے ليے آياکہ آپ اس کے اہل ہيں، ويب سائٹ 

 پررابطہ کريں۔ 0845 300 3900نمبر
 

 مشورہ دينے والی خدمات
لوگوں کوان کے  يعےکے ذر یفراہم یجگہوں سے مفت معلومات اور مشورہ ک 3,300سروس  يڈوائسا يٹزنس

براہ  يےکهلنے کے اوقات کوجاننے کے لمرکزاور يبیہے۔اپنے قر يتیمددد يںکوحل کرنےم يگرمسائلاورد ی،مالیقانون
  http://www.citizensadvice.org.uk/index/getadvice.htm:يکهيںسائٹ کود يبو يلمندرجہ ذ یمہربان

 
 

 

 

http://www.hmrc.gov.uk/taxcredits
http://www.citizensadvice.org.uk/index/getadvice.htm


Education 

 يمتعل

 يمتعل
 خلاصہ
۔ يںحاصل کر يمتعل یہے کہ وہ کُل وقت یلازم يےسال تک کے سب بچوں کے ل 16سے  5رہنے والے  يںم يوکے
فراہم کرے۔  يمتعل يہہے کہ وہ  یذمہ دار يہ یک) ہے یجات یکے نام سے جان یجوعموماً لوکل اتهارٹ(کاؤنسل  یمقام

 رہنے والے اور سب بچے۔ يںم يوکے يسےج يںہ ارطرح حقد یکے اس يمتعل یوقت اس کُل یبچے به ينپناہ گز يامہاجر 
 

 يںجاتے ہ یبه يںاسکولوں م ی۔ کچه بچے نجيںجاتے ہ يںاسکولوں م یتر بچے سرکار يادہرہنے والے ز يںم يوکے
حاصل  يمتعل يںم جانب سے گهر یک یتعداد کو لوکل اتهارٹ يلقل يکا ی۔ بچوں کيںادا کرتے ہ ينانکے والد يسف یجنک

 ہے۔ یاجازت ہوت یکرنے ک
 

 سال يمیتعل
بانٹا جاتا ہے۔ ہر  يںم' ٹرمز'  يعنیچهه حصوں  يا ينشروع ہوتا ہے اور ت يںستمبر م ياسال اگست  يمیتعل يںم يوکے
 يں،ہبند ہوتے  يےہوتا ہے۔ کرسمس پر اسکول کم ازکم دو ہفتوں کےل يطہفتوں پر مح يرہسات سے ت يباًتقر) ٹرم(حصہ
دو سے پانچ دن  يںم يان۔ ہر ٹرم کے درميےدو ہفتوں کے ل یکے موقع پر به يسٹرا يںم يلاپر ياطرح مارچ  یاور اس

 ۔يںہوتے ہ یتک کے چهوٹے وقفے به
 
 ۔يںبند ہوجاتے ہ يےچهه ہفتوں کے ل يباًختم ہوتا ہے، جب اسکول تقر يںم یجولائ ياسال جون  يمیتعل
 

 اسکول اور کالج
 :ہے یجات یک يمتقس يںعموماً چار الگ الگ سطحوں م يمتعل يںم يوکے

 تعليمی سال اسکول کی قسم عمر

 11 - 5 پرائمری اسکول 6 - 1

 16 - 11 سيکنڈری اسکول 11 - 7

فارم کالج يا اضافی  سکستهسيکنڈری اسکول،  12 - 13
 تعليم کا کالج 

16 - 18/19 

اس  يا 18/19  اضافی تعليم کا کالج يا يونيورسٹی
 يادہسے ز

 
 



 

 يمتعل

کرنا ہوگا کہ وہ اسکول  يصلہف يہرکهنا چاہتا ہے، تو اسے پہلے  یجار يمتعل یعمر کے بعد اپن یسال ک 16اگر آپکا بچہ 
 کالج جانا چاہتا ہے۔ يارہنا چاہتا ہے  یہ يںم
 

 اخراجات
ہے کہ طلبہ اور انکے  یجات یوقع کجنکا خرچہ ت يںہ يسیا يزيںمفت ہے، مگر کچه چ يمتعل یسرکار يںم يوکےگو 
 گے۔ يںخود اٹهائ ينوالد

 
 يںسازوسامان اور کتاب

 يگرکاغذ اور اسباق کا د يں،۔ کتابيےہونا چاہ يمانہپ يعنیاور رولر ينسلہر بچے کے پاس اپنا قلم، پ يںاسکول م
 کرنا ہوتا ہے۔ ياسازوسامان اسکول کو مہ

 
 )يونيفارم(اسکول کا لباس 
 یآپکو کچه مال يےکے ل يونيفارمتو اس بات کا امکان ہے کہ آپکے بچوں کے  يں،شامل ہ يںوالوں م یدناگر آپ کم آم
 ۔یجائے گ یامداد فراہم کرد

 
 کهانا يںاسکول م
۔ يںتاہم بہت سے بچے اپنا کهانا خود لاتے ہ يں،کے سب اسکول اپنے طلبہ کو دوپہر کا کهانا فراہم کرتے ہ يوکے

 ۔يںشامل ہ يںوالوں م یمفت ہوتا ہے جنکے خاندان کم آمدن يےچوں کے لاسکول کا کهانا ان ب
 

 يکتو اسے کهانا پ يا) يئررزک(ہے، تو اسکے سرپرست يںم یسرپرست یطالبعلم سوشل سروس والوں ک یاگر کوئ
 گے۔ يںنقد رقم د يےکے ل يدنےپهر اسے اسکول سے اپنا کهانا خر ياگے  يںکرکے د

 
 آمدورفت

اسکا فاصلہ  یتو ہے، مگر پهر به يبرہائش گاہ کے قر یداخلہ ملا ہے جو آپک يںاسکول م يسےو ااگر اپکے بچے ک
 یمال يںمد م یکے اخراجات ک ينٹر يابس  ی، تو آپکو بچے ک)ہوتا ہے يلم ينجو عموماً ت(ہے  يادہسے ز' چلنے يدلپ'

 ہے۔ یجاسکت یامداد د
 
 اخراجات يگرد

ضرورت بچے کو اسکول کا کام کرنے کے  یجسک يےکرنا چاہ يںقم کا مطالبہ نہر یکس يسیاسکول والوں کو آپ سے ا
 یساز بجانے ک یرقم ادا کرنے کا کہا جاسکتا ہے، مثلاً کوئ يےکے ل يوںسرگرم ینصاب يرپڑے۔ تاہم، آپ کو غ يےل

 ۔يےکے ل يتترب
 
 دورے يحیتفر

عجائب  ياقلعے  یا انتظام کرتا ہے، مثلاً کسدورے ک يحیجگہ کے تفر یاستاد اسکول سے باہر کس یبعض اوقات کوئ
 يںاوقات م یحصہ ہے اور اسکول کے عموم یکا ہ يوںسرگرم يمیتعل یمعمول ک یدورہ اسکول ک يہجانا۔ اگر  يںگهر م

رات  يں۔ اگر اس دورے کے دوران کہیپڑے گ یکرن يںنہ ارقم اد یکوئ يےجا رہا ہے، تو پهر آپکو اسکے ل ياکروا یہ
 يںکهانے اور رہائش کے اخراجات ادا نہ يںانہ يںشامل ہ يںوالوں م یجو خاندان کم آمدن یپڑے، تو به یگذارن یبه

 گے۔ يںکرنے پڑ
 

 سکهانا يکهناس يںاسکول م
 يدکے اسباق سے مختلف ہونگے، اور شا یاسکے ماض يداسباق شا يمیکے اسکولوں کے تعل يوکےآپکے بچے کے 

 پڑهے۔ يںگے جو انہوں نے پہلے نہہون ينےل یبه ينمضام يسےا يںانہ
 
 يادہز يںکہ وہ اسباق م یجائے گ یہے۔ آپکے بچے سے توقع ک یمختلف ہوسکت یبه يباور ترت يقہکا طر يکهنےس

حوصلہ  یسے سنتا رہے۔ استاد سوالات پوچهنے اور مباحثہ ک یسے شامل ہو، بجائے اسکے کہ بس خاموش یسرگرم
کام کرنے کا  یبانٹ کر اجتماع يںم وپوںر کلاس کے طلبہ کو چهوٹے چهوٹے گرکبها یکرے گا اور کبه یبه یافزائ
 کہے گا۔ یبه

 



 

 يمتعل

 ينخاص مضام
 يہکے سارے اسکولوں کو  يلزاور و ينڈ۔ قانوناً، انگليںپڑهائے جاتے ہ ينطلبہ کو بہت سے مختلف مضام يںاسکول م
 يکنالوجیٹ يونيکيشنمعلومات اور کم يکنالوجی،اور ٹ نيزائسائنس، ڈ ياضی،انگلش، ر: يںپڑهانے ہوتے ہ ينسب مضام

)ICT(يتترب یجسمان يقی،موس يزائن،اور ڈ یمصور بان،ز یدوسر یانگلش کے علاوہ کوئ يہ،جغراف يخ،، تار )PE( ،
 کہا جاتا ہے ۔ PSE يںم يلزجسے و يتاور شہر

 
زبان  يلشو يںم يلزجبکہ و يں،پڑهاتے ہ ينمسے ملتے جلتے مضا یاسکول انہ یبه يںم ينڈآئرل یاور شمال ينڈاسکاٹ ل

 ہے۔ یجات یسکهائ يںسب اسکولوں م یبه
 

 يمتعل يدمز ياکام کرنے  يںتاکہ انہ يںجاتے ہ يےد یکے اسباق به یعمر کے طلبہ کو ہنرمند يادہسال اور اس سے ز 14
 مدد مل سکے۔ يںم ياریت يےکے ل

 
 يمتعل یمذہب

 يںنہ یپابند یجائے، تاہم سارے اسکول اس قانون ک ید يمتعل یمذہب يںولوں مقانون کہتا ہے کہ سب اسک يںم يوکے
شامل  يںسرپرست اپنے بچوں کو ان اسباق م يا ين۔ والديںپر ہوتے ہ ياتکرتے۔ اسباق عموماً مذہب کے بجائے اخلاق

 ۔يںہونے سے منع کرسکتے ہ
 

 مدد يںم يکهنےانگلش س
ضرورت ہو۔ کچه  یجنکو اسک يںکر يامدد مہ یاضاف يںم يزیبچوں کوانگر ےيسکہ وہ ا يےاسکول کو اس قابل ہونا چاہ

کہلاتا ہے۔ بعض اوقات اساتذہ ' کلاس روم اسسٹنٹ'ہے جو  یمل سکت یدوسرے بڑے سے مدد به یکس يںانہ يںاسباق م
 ۔يںلگاتے ہ يںکلاس یکے وقت اضاف انےدوپہر کے که يےکے ل ينےمدد د يںکے عمل م يکهنےطلبہ کے س

 
آسان  يادہز يہ يےکہ بچے کے ل يںکرسکتے ہ يصلہہے، تو اساتذہ اس بات کا ف يںنہ یانگلش اچه یگر آپکے بچے کا

 ہوگا کہ وہ اپنے سے کچه کم عمر طلبہ کے ساته پڑهے۔
 
 ياںسرگرم ینصاب يرغ

۔ ان يقیود اور موسک يلمثلاً که يں،کرواسکتے ہ یبه ياںسرگرم ینصاب يرغ یاسباق کے علاوہ اسکول اضاف يمیعام تعل
 يا ينےدرخواست د یداخلے ک يںم يونيورسٹی ياشرکت سے آپکے بچے کو نئے دوست بنانے اور کالج  يںم يوںسرگرم
 ۔یمدد ملے گ یبڑ يںاستعمال کرنے م يےکے ل ینوکر

 

 مواقع یمساو
بات  يہ يےاسکول کے ل ی۔ کسيںجاتا ہے کہ ہر بچے کو برابر مواقع مل يابنا يقينیاس بات کو  يںکے ہر اسکول م يوکے

بچے کو کچه کرنے  یبنا پر کس یک یمعذور یجسمان يارجحان،  یہے کہ وہ جنس، نسل، مذہب، جنس یخلافِ قانون ہوت
 ياسلوک ک يساج يکاور انکے ساته ا يںاسباق ل يسےج ايکحق حاصل ہے کہ وہ  يہکو  يوںسے روکے۔ لڑکوں اور لڑک

 جائے۔
 

 يناسکول کے قوان
انکو اسکول  يںہے۔ اس م یجات ینقل د يکا یک يناسکول کے قوان يںتو انہ يںے بچے پہلے روز اسکول آتے ہجب آپک
 یجات یبتائ يلاتضابطوں کے متعلق تفص یپہننے، موبائل فون کے استعمال، اور اسکول کے عموم يوراتز يونيفارم،

 ۔يںہ
 

 مسائل يںاسکول م
اور  ينکو مطلع کرے۔ والد یکہ فوراً کس يےآ رہا ہے تو اسے چاہ يشمسئلہ پ یکوئ يںاگر آپکے بچے کو اسکول م

 ۔يںاستاد سے بات کرنے کا وقت طلب کرسکتے ہ یکس يںممکن ہے کہ وہ جب چاہ يشہہم يہ يےسرپرستوں کےل
 



 

 یحاضر

 يمتعل

رہے گا، تو  يرحاضرسے اور وقت پر اسکول جائے۔ اگر آپکو پتہ ہے کہ آپکا بچہ غ یبہت اہم ہے کہ آپکا بچہ پابند يہ
جاسکتا، تو آپکو اس  يںوجہ سے اسکول نہ یک يماریب ی۔ اگر آپکا بچہ کسيےآپکو پہلے سے اسکے استاد کو بتانا چاہ

کے بعد دوبارہ اسکول  يرحاضریاس کا علم ہوجائے۔ جب آپکا بچہ غ دکہ اسکول کو جلد از جل يےبنانا چاہ يقينیبات کو 
 ہو۔ يانوجہ ب یک یحاضر يرغ یاس ک يںجس م ںيد يرتحر يکجائے تو آپ اسے ا

 
افسر آپ سے ملنے آئے گا تاکہ آپکے بچے  یسماج يمیتعل يکرہے گا، تو ا يرحاضراگر آپکا بچہ اسکول سے بار بارغ

 مدد کرے۔ یآپ اور آپکے خاندان ک يںبڑهانے م یحاضر یک
 

 یبه يلج يںانہ يںصورتوں م يدکچه مخصوص شد يا، -پر جرمانہ ہوسکتا ہے  ينجاتے انکے والد يںجو بچے اسکول نہ
 جاسکتا ہے۔ يجابه
 

 امتحانات
 جاتا ہے۔ يااور سائنس کا امتحان ل ياضیعمر کے طلبہ کا انگلش، ر یاور چودہ سال ک يارہگ يںم ينڈانگل

 
 يتےامتحان د کا ينتر نوجوان اپنے تمام خاص مضام يادہکے ز ينڈآئرل یاور شمال يلزو ينڈ،انگل يںعمر م یسال ک 16
 ہے۔ يتبہت اہم یانکے نتائج ک يےکے ل يمتعل یاعلٰ يا یاور نوکر يںکہلاتے ہ GCSEsامتحان  يہ۔ يںہ
 

 AS( ينتو اسکول کے مضام ياجو  يںحاصل کرسکتے ہ يتيںقابل يمیتعل یدوسر يسیعمر کے طلبہ ا یاس کے بعد، بڑ
 سے۔ يشوںں اور پپهر مختلف مہارتو يا يںسے منسلک ہوتے ہ) يولزل A2اور 

 
اس  ياامتحانات پانچ  يڈگر ينڈرڈتر طلبہ سٹ يادہعمر والے ز یسال ک 16۔ وہاںيںکے امتحانات مختلف ہوتے ہ ينڈاسکاٹ ل
زبان، سائنس،  يرملکیغ يکا ياضی،کے جو انگلش، ر ينمضام یبشمول لازم يں،ہ يتےد يںم ينمضام يادہز یسے به
 یسطح ک یقوم يےدو سال کے ل يا يکا يںکالج م ياتو اسکول  يںبعد طلبہ چاہ ۔ اس کےيںمضمون ہ یمعاشرت يکاور ا
 ۔يںکہلاتے ہ' هائر'اور  يڈئيٹ،انٹرم يکسيس،جو ا يںہ يمانےپ مختلف۔ ان کو جانچنے کے يںحاصل کرسکتے ہ يتيںقابل

 

 عمر کے بعد یسال ک 16
 16وہ  يںجس م يںمعہ تک اسکول جاتے رہتے ہج یجون کے آخر يںسال م يمینوجوان اس تعل يںم يلزاور و ينڈانگل

 يدائشِ پ يختار یجس کا انحصار انک يں،فارغ ہوسکتے ہ یبه یکچه طلبہ جلد يںم ينڈسال کے ہوئے ہوں۔ جبکہ اسکاٹ ل
 پر ہوتا ہے۔

 
ا کہ وہ کرنا ہوگ يصلہف یرکهنا چاہتا ہے، تو اسے اس بات کا به یجار یسال کے بعد به 16 يمتعل یاگر آپکا بچہ اپن

 کالج جائے۔ يارہے  يںم یاسکول ہ
 

 رہنا یہ يںاپنے اسکول م
 يںطلبہ ہ يسےا يہ۔ يںکرتے ہ يشاور دو سالہ کورس پ يکا يےسال کے طلبہ کے ل 19سے  16بہت سے اسکول اپنے 

 :تو ياجو 
 يںبہتر کرنا چاہتے ہ يڈنتائج کے گر یاپنے امتحان -
 يا يں،ہ شروع کرنا چاہتے يتترب يےکے ل ینوکر -
 يںرکهتے ہ يدام یجانے ک يونيورسٹی -
 

 زمانہ عموماً سکسته فارم کے نام سے جانا جاتا ہے۔ يہاسکول کا 
 



 

 
 يمتعل

 اپنے اسکول کو چهوڑنا
 يںکالج م ياحاصل کرنے  يتتلاش، ترب یانکے پاس کام ک يںاسکول چهوڑنا چاہتے ہ يںعمر م یسال ک 16جو طلبہ 

کا حقدار ہونے کا انحصارآپکے بچے کے  یسے کس يں۔ تاہم، ان امکانات ميںت ہوتے ہجگہ حاصل کرنے کے امکانا
 درجے پر ہے۔ يگريشنام
 

 ہے۔ يابسے مدد دست' سروس يکشنزکن'سب سے بہتر ہے اسکول اور  يزچ ياکہ ک يےکرنے کے ل يصلہف يںاس بارے م
 
 سروس يکشنزکن
کام اور  يم،تعل يہہے۔  یمشورہ فراہم کرت يںمسائل کے بارے ماس سروس کا نام ہے جو نوجوانوں کو انکے مختلف  يہ
شامل ہوتے  یمسائل به یمثلاً رہائش، صحت اور مال يزيںچ یدوسر يںمگر اس م يں،ہ یکا احاطہ تو کرتے ہ يتترب
 ۔يںہ
 
اس  یکاور ان يں،ہ يابدست یبه يعےدفاتر کے ذر یانکے مقام يںسروس کے مشورے اسکولوں اور کالجوں م يکشنزکن
 :  یسائٹ پہ به يبو

http://www.connexions.gov.uk/ 

 يمتعل يدمز
 یہوت يےعمر کے نوجوانوں کے ل يادہاس سے ز ياسال  16ہے جو  يموہ تعل یسے مراد اسکول اور کالج ک يمتعل يدمز
 ہے۔

 
 کالج جانا
کرے گا۔ ان  يشپ يرتعدادکث يکا یمختلف کورسوں ک يےسال کے طلبہ کے ل 19سے  16الج ک یکا مقام يمتعل يدآپکا مز

جانا چاہتے  يونيورسٹی يابہتر کرنا چاہتے ہوں  يڈگر یہونگے جو اپنے امتحان يےسے کچه کورس ان طلبہ کے ل يںم
کورس کُل  يہاوقات  حاصل کرنا چاہتے ہوں۔ بعض یہنرمند يےکے ل یہونگے جو نوکر يےہوں۔ کچه کورس انکے ل

 ۔ يںہ يتےد یاور طلبہ کو ساته ساته کام کرنے کا موقع به يںہوتے ہ یجبکہ کچه جُزوقت يں،ہوتے ہ یوقت
 

 شرائط یداخلے ک
اسکو  يےاس کورس کو شروع کرنے کے ل یلے، تب به یکورس تلاش کربه یکا کوئ یمرض یاگرچہ آپکا بچہ اپن

 :ثابت کرنا ہوگا کہ يہہوگا۔ آپکے بچے کو کچه شرائط پر پورا اترنا  یداخلے ک
 يںموجود ہ يتيںصلاح یکاف یک یزبان دان يںاس م -
 يںاچهے ہ ینتائج کاف یہے، مثلاً اسکے امتحان یکاف يتاہل یاس ک -
 اور اپنے اخراجات اٹها سکتا ہے۔ يسف یاس کورس کو پڑهنے کے دوران وہ اسک -
 

 يکهناانگلش س
سے کچه  يںانگلش بہتر کرنا چاہتے ہوں۔ ان م یجو اپن يںکورسوں کا اہتمام کرتے ہ يےے لطلبہ ک يسےبہت سے کالج ا

 سے متعلق۔ يشوںپ ياکچه خاص کاموں  ياکے  يارمع یاعلٰ يگرجبکہ د يں،کے ہوتے ہ يتنوع يادیبن
 

عموماً  يہکرواتا ہے۔ انگلش زبان کے کورس  یِبالغان به يِممرکزبرائے تعل یکہ آپکا مقام یہوگ یجان کر خوش يہآپکو 
 یکل وقت یچاہے آپ کوئ يںشامل ہوسک يںآپکے خاندان والے ان م ياتاکہ آپ  يںکروائے جاتے ہ يںشام کے اوقات م

 کرتے ہوں۔ یبه ینوکر
 

مدد  يںآپکو ان مراکز سے رابطہ کرنے م يریلائبر یمقام یآپک يا يکشنزمشيرکن ير،مش ياکارکن  یامداد یکوئ
 يمتبہت کم ق ياکورس بالکل مفت  يہتو آپکو يں،شامل ہ يںوالوں م ينےامداد ل ياوالوں  یآپ کم آمدن ۔ اگريںدےسکتے ہ

 ۔يںکروائے جاسکتے ہ یپر به
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 يمتعل

 يمتعل یاعلٰ
 ۔يںکرتے ہ يامہ يتورانہ قابل يشہپ یخصوص يا ياںکالجوں کا دوسرا نام ہے جو ڈگر يا يونيورسٹيوں يسیا يمتعل یاعلٰ

 
ختم ہونے  ينہعموماً مارچ کا مہ يںدرخواست يےشروع ہورہے ہوں، انکے ل يںکے جو کورس آئندہ ستمبر م يونيوسٹی

۔ يتےد يںدرخواست نہ يںم يونيورسٹیمطلوبہ  یکے طلبہ عموماً براہ راست اپن يوکے۔ تاہم، يںہ یجات یسے پہلے دائر ک
کالج  ياکہلاتا ہے۔ آپکے بچے کا اسکول  UCASجو  يںہ یجات یادارے کے توسط سے د يکا يںسب درخواست يباًتقر

 دے سکتا ہے۔   یمدد به يںم ينےبتا سکتا ہے اور درخواست د یبه يلاتتفص يدمز يںکا استاد اس بارے م
 

 اخراجات
 یکہ اپنے رہائش يںاس بات کے پابند ہ يںپڑهتے ہ يںم يونيورسٹيوں يلشتر طلبہ جو آجکل انگلش اور و يادہز يسےا

 یکے طلبہ کو صرف اپنے رہائش ينڈ۔ اسکاٹ ليںکچه حصہ ڈال یبه يںمد م یک يسف يوشناور ٹ يںود اٹهائاخراجات خ
 ۔يںاخراجات اٹهانے ہوتے ہ

 
ممالک کے طلبہ کے  يروناور ب يےطلبہ کے ل یمقام – يںہ یہوت يسيںف يوشنٹ یدو طرح ک يںم يونيورسٹيوں یبرطانو

 ۔يںہ یہوت يادہز یافک يسيںف یممالک کے طلبہ ک يرون۔  بيےل
 

۔ اس يںہ يتےسے قرضہ ل يمسک یقرض ک یسرکار يکا يےاخراجات کے ل یتر طلبہ اپنے رہائش يادہکے ز يوکے
اس  يا http://www.studentfinancedirect.co.uk يںہ یسائٹ سے مل سکت يبمعلومات اس و يدمز يںبارے م

 ۔ 077577 08456 :فون نمبر سے
 

 یخاص حد پر پہنچنے کے بعد انک يکا یتو تنخواہ ک يں،سے فارغ ہوکر کام پر لگ جاتے ہ يونيورسٹیجب طلبہ 
 ہے۔  یجات یخودبخود کاٹ ل يںقسط م یتنخواہ سے ہر ماہ کچه رقم اس قرضہ ک
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 صحت اور نگہداشت

 صحت اور نگہداشت
 خلاصہ

 يلتهہ يشنل۔ نيںمدد حاصل کرنے کے حقدار ہ یسروسس سے طب يلتهہ يشنلتو آپ ن يںہ یکے رہائش يہاگر آپ برطان
کہ ڈاکٹر کا نسخہ ، بصارت   يساج ی،کرنا ہوگ يگیکچه کے لئے  آپکو ادائ يکنل يں،تر خدمات مفت ہ يادہز یسروسس ک
  **, *، چشمہ، اور دانتوں کا علاج۔کا معائنہ

 
ادا کرنے کے لئے مدد صاصل کرنے کا  يمتق یک يزوںتو  آپ ان چ يںوظائف حاصل کر رہے ہ ياستیاگر آپ  ر

فارم پر کرنا ہوگا  جو آپ ڈاکٹر، دانتوں  يلیتفص يک۔  اس اعانت کو حاصل کرنے کے لئے آپ کو ايںاستحقاق رکهتے ہ
 ۔يںدوکان سے حاصل کر سکتے ہ یک ياتکے ڈاکٹر  پا ادو

 
 یجات یسے کاٹ یآمندن یجو  انک يںچندہ فراہم کرتے ہ يعےانشورنس کے ذر يشنلکو ن يمسک NHS یکے شہر يہبرطان
 ہے۔

 
مرکز  يیط ينتر يبہے کہ آپ اپنے قر یضرور يہتو  يںکا ارادہ رکهتے  ہ يامق يادہماہ سے ز ينت يںم يہاگر آپ برطان

آپکے خاندان  ياکہ آپ  يں۔ اس بات کا انتظار نہ کريںڈاکٹر اور دانتوں کے ڈاکٹر کے پاس اندراج کرائ یموجود مقام يںم
 گے۔ رائيںپڑے تو آپ اندراج ک يماراور فرد ب یکا کوئ

 
 ۔يںہ یسے مثتثن يگیادائ ینسخہ جات ک  ياتمانع حمل ادو* 

 ۔يںانتوں کے معائنے مفت ہآنکهوں اور د يےتو آپکے ل يںرہتے ہ يںم ينڈاگر آپ اسکاٹ ل**
 

 ڈاکٹر کے پاس اندراج
نہ کہ  یسرجر یکہا جاتا ہے اور اس کا مطلب ہے وہ ڈاکٹر جو مقام'  يکٹيشنرجنرل پر'ڈاکٹر کو  اکثر يںم يہبرطان

فارم پر کرنے کا  يشنرجسٹر يکپہنچے گے تو آپ کو ا يںم یسرجر يبیکام کر رہے ہوں۔ جب آپ اپنے قر يںہسپتال م
معلومات فراہم کرنے کا کہا  يںحالت کے بارے م یطب یپران ورائے گا۔  آپ کو مکمل پتہ، فون نمبر اورموجودہ اکہا ج

 جائے گا۔
 

 يناپر مالاقات کا وقت ل یسرجر یڈاکٹر ک
ہے آپکو   ياجہاں آپ نے اندراج کرا ی۔ سرجريںہ یکهلت يںاوقات م یسے جمعہ دفتر يرعموما پ ياںسرجر یڈاکٹر ک
ہو گا کہ کچه دن  يہگے۔ بہتر  يںبتائ يںکے بارے م  يںکرتے ہ يافہرست جو وہ مہ یام کے اوقات اور خدمات کاپنے ک

عموما کچه  ياں۔  سرجريںکر کے لے سکتے ہ يليفونٹ يا کرجا  يںم ی؛ جو آپ سرجر يںپہلے آپ ملاقات کا وقت لے ل
 یاور عموما سرجر يںہ یجات یدن بک کرائ یاس  يںملاقت ی۔ ہنگاميںملاقتوں کے لئے مختص کرتے ہ یاوقات ہنگام

 ۔يںہ یجات یکهلنے کے بعد د
 

 ہے۔  یجات یرکه يںبحث آئےراز م يرز يںم یسرجر یہر بات جو ڈاکٹر ک
 

 



 

 صحت اور نگہداشت

 يںہ یکب بند ہوت یسرجر یڈاکٹر ک
کهلنے کا انتظار  یہے اور آپ سرجر یضرورت  پر گئ یفور يکٹيشنرکیاوقات کے بعد جنرل پر یاگر آپ کو دفتر

 ۔يںکر سکتے ہ يليفونآوٹ آف ہاورز سروس کو ٹ يکٹيشنرکر سکتے، تو جنرل پر يںنہ
 

کہ آپ کو کس  يںضرورت ہے تو جب جواب موصول ہو تو صرف اتنا بتائ یآگر آپ کو اس کال کے دوران مترجم ک
 ہے۔ یبات کرن يںزبان م

 

 نگہداشت یانتہائ
ہے۔  اگر آپ اور آپکے خاندان کا 999 نمبر  يليفوناور فائر سروس  کا ٹ يسپول ينس،ل يمبوخدمات ا یہنگام يںم يہبرطان
 یسروس ک يمبولينساور ا يںضرورت ہے تو پہ نمبر ملائ یتوجہ ک یطب یہے اور فور يمارب يادجفرد بہت ز یکوئ

 - یگ کال مفت ہو يہں پوچها جائے گا۔  ي۔ آپ سے آپکے مسئلے اور جگہ کے بارے ميںدرخواست کر
 

NHS ڈائرکٹ 
صحت کے عام سوالات کے  يا ينےمشورج ل يںزخم کے بارے م یخدمات،  معمول یکہ  طب يںندازہ نہ`اگر آپ کو ا

 *۔يںڈائرکٹ  کو کال کر سکتے ہ NHSنمبر پر   0845 4647جائے تو آپ  ياجاننے کے لئے کہاں جا يںبارے م
 

 یہوا تو آپ کو مترجم ک یہے اور ضرور یبات کرن يںن مزبا یکہ آپ کو کون س يںجب جواب موصول ہو تو بتائ
ور ڈاکٹر موجود  يشہاور پ يںنرس يہاںہے۔   يابگهنٹے دست 24سروس ہفتہ بهر  يليفونٹ يہ۔ یجائے گ یک ياسہولت مہ

 ۔ينگےہونگے جو آپ کو رازدارانہ مشورہ د
 

مسائل کے  یعلاج اور دوسرے عام طب ،يسٹٹ يشن،اپر يماريوں،سائٹ  پر ب يبو یڈائرکٹ ک NHSآپ  يگربصورت د
 *۔يںمشورہ کے لئے دابطہ کر سکتے ہ يںبارے م

 
 کہا جاتا ہے۔ آپ  NHS24سروس کو  یصحت سے متعلق مشورہ اور معلومات ک یگهنٹے ک 24 يںم ينڈاسکاٹ ل*

 يںسائٹ پر جاسکتے ہ يباس و یانک يا 08454 242424 :يںانکے اس نمبر پہ فون کرسکتے ہ
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  يسیفارم
۔ يںلے سکتے ہ ياتکردہ ادو يتہدا یسے آپ ڈاکٹر ک يہاںکہا جاتا ہے۔  يسیکے سٹور کو فارم ياتادو يںم يہبرطان
 ۔يںسکتے ہ يدنسخہ کے خر يرجو آپ بغ يںہ یہوت یبه ياتکے لئے ادو يماريوںپر عام ب  يسيوںفارم

 
خدمات فراہم  یاس قسم ک یبه  يسياںفارم یک يہسرخ اور سبز  کراس کے نشان سے واقف ہونگے، برطان يہاںآپ اپنے 

 ياتسہول یطب يابدست  یکئ یمشورہ دے سکتا ہے  اور دوسر یپر موجود عملہ آپ کو طب  يسيوں۔  فارميںہ یکرت
 کر سکتا ہے۔ یحاصل کرنے کے لئے رہنمائ

 

 ے لئے خدماتبچوں والے خاندان ک
 يلته۔ہيںخدمات حاصل کرنے کا استحقاق رکهتے ہ یوزٹر ک يلتهاگر آپکا پانچ سال سے کم عمر کا بچہ ہے تو  آپ مفت ہ

 :يںہ یمعلومات فراہم کر سکت يلمندرجہ ز یجو آپ کومختلف قسم ک يںہ یہوت يںنرس يافتہ يتوزٹر ترب
 يکےٹ یحفاظت- 
 صحت بخش غزا -
 نشونما یبچے ک -
 ياںرسرن -
 پلے گروپ -
 يمتعل- 
 رہائش- 
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 صحت اور نگہداشت

 دندان ساز –دانتوں کے ڈاکٹر 
جو  يض،مر يٹ، اور پرائو*حاصل ہے يتسہو یمفت علاج ک يںجنہ يض،کے مر NHSدانتوں کے ڈاکٹر   يںم يہبرطان

اج کرنے کے دانتوں کے ڈاکٹر  کے پاس اندر ی۔  آپ کو مقاميںکا علاج کرتے ہ يں،کرتے ہ يگیعلاج کے لئے ادائ
جاتا ہے کہ ہر چه ماہ  ياآپکو مشورہ د ک بڑا مسئلہ ہے۔يا يہ يںم يہانتظار کرنا پر سکتا ہے، جو فلحال برطان یلئے کاف

 ۔ يںبعد اپنے دانتوں کا معائنہ کروائ
 
  یادا کرن يسف یس یتهوڑ یآپکو اپنے معائنے ک یہے، تب به یاندراج به يںم NHSکے طور پر  يضاگر آپکا مر*

 تو وہاں دانتوں کا معائنہ مفت ہے۔ يںرہتے ہ يںم ينڈ۔ تاہم، اگرآپ اسکاٹ لیہوگ
 

 ساز ينکع
آپ  *کر سکتا ہے۔ يزتجو ينسزل يااور وہ آپکو چشمہ  يںبصارت کا معائنہ کراسکتے ہ یساز کے پاس آپ اپن ينکع
ساز سے بات  ينککے آپ عمعلومات  يدساز کے اخراجات ادا کرنے کے لئے مدد حاصل کر سکتے ہں۔ مز ينکع
 ۔يںکر
 
 آنکهوں کا معائنہ مفت ہے۔ يےتو آپکے ل يںرہتے ہ يںم ينڈاگرآپ اسکاٹ ل*
 

 يکےٹ یحفاظت
لگائے جاتے  يکےٹ یؤ کے لئے مفت حفاظت  کہ  گلسوئے، خسرا اور تپدق سے بچا يساج يماريوںخطرناک ب يںم يہبرطان

مدد  يںکے خلاف مدافعمت م يماريوںب یجو جسم کو متعد يںتے ہجا يعےلگائےکے ذر يکسينو يکےٹ یحفاظت يہ۔ يںہ
 ۔يںوزٹر سے رجوع کر ہيلته يا یسرجر یمعلومات کے لئے اپنے ڈاکٹر ک يد۔ مزيںہ يتےد
 

 صحت یجنس
سے  –امراض اور  ورم  ی۔ کونڈم جنسيںاستعمل کر ياتملاپ کے دوران مانع حمل ادو یہے کہ آپ جنس یضرور يہ

اور  ينکوںکل یک یمنصوبہ بند یخاندان يکٹيشنر،ہے۔  کونڈم جنرل پر يتامدد د يںحمل روکنے م یرورض يربچاؤ  اور غ
 ۔يںسکتے ہ يدخر یسے به يسيوںاور فارم ارکيٹوں۔ آپ کونڈم سپر ميںوزٹر سے مفت حاصل کئے جا سکتے ہ يلتهہ
 

صحت کے  یجنس يا ی،سرجر یر کتو آپ اپنے ڈاکٹ يںمشورہ کرنا چاہتے ہ يںم یرازدار يںاگر آپ اس بارے م
 ۔يںپر کال کر سکتے ہ * 0845 4647ڈائرکٹ کو  NHSپهر  يا يںمرکزسے رابطہ کر سکتے ہ

 
۔ اسے يںلے سکتے ہ یگول یمانع حمل ک یسے ہنگام ينککل یک یمنصوبہ بند یخاندان يا يکٹيشنرآپ اپنے جنرل پر

 يںامراض اور ورم  سے بچاؤ نہ یہے اور جنس یحمل روکتصرف  يہکہا جاتا ہے۔   یکبهار مارننگ آفٹر پل به یکبه
تو آپکو اسکا بہت جلد معائنہ کرانا چاہئے۔   يںورم کا شکار ہ يامرض  یجنس یاگر آپ کو شک ہے کہ آپ کس -يںکرت

کہا جاتا ہے سے ملاقات طے کر  یبه ينککل يونيری-ينيٹرکبهار ج یجسے کبه ينک،کل یک یمنصوبہ بند یآپ خاندان
 ۔يںمشورہ دے سکتے ہ يدلوگ آپ کو مف يہہے اور  یمفت اور رازدرانہ ہوت يتسہو يہ۔ يںے ہسکت

 
 ۔ 08454 242424 يںکو اس نمبر پہ فون کرسکتے ہ NHS24تو آپ  يںرہتے ہ يںم ينڈاگرآپ اسکاٹ ل*
 

 ینوش يٹسگر
ہوتے۔   يںطرح واقف نہ یپور ی۔  بہت سے لوگ اس کے مضر اثرات سيںمسائل وابستہ ہ یطب یسے کئ ینوش يٹسگر

لاحق ہو  يمارياںب  یموٹ یامکان ہوتا ہے کہ آپ کو چهوٹ يادہتو اس بات کا ز يںشروع کرتے ہ ینوش يٹجب آپ سگر
 ۔ۓبڑه جا يابيماری يںجائ

 
NHS اپنے  ۓمعلومات کے ل يدہے۔ مز یمدد اور مشورہ فراہم کرت يںترک کرنے کے بارے م ینوش يٹسروس سگر

 ۔يںسے رجوع کر نريکٹيشجنرل پر
 

 



Transport 

 مواصلات

 مواصلات
 خلاصہ
کرنا ہے اور  يشمکمل  منظر نامہ پ  يںنظام کے بارے م یکے مواصلات يہمعلو مات  کا مقصد آپکو برطان يلمندرجہ ز

 فراہم کرناہے۔ ياتہدا يادیبن يںچلانے کے بارے م ياںآپکو پبلک شاہراہوں پر  گاڑ
 

 يونگڈرائ یجار يکا  يکا يںہے ۔  ان م يرقانونیلانا غ سڑک پر یکے گاڑ يزاتدستاو یضرور يربغ يںم يہبرطان
 ہے۔ ياگ ياد يچےکہ ن يساانشورنس ج یک یڈسک اور گاڑ يکسٹ یک يفيکيٹ،گاڑیسرٹ MOT يکا يسنس،لائ
 

 ۔یکرنا ہوگ یپابند یحد ک یچلانے کے لئے آپ کو کم سے کم عمر ک یگاڑ يںم يہبرطان

 کم سے کم عمر قسم یک یگاڑ

 سال 17 يکلر سائکار اور موٹ

 سال 18 ياںگاڑ یسائز ک يانےدرم

 سال 21 يںاور بس ياںلار یبڑ

 يسنسلائ یلاقوام ينب/يسنسلائ يونگڈرائ
 :تو آپ کو يںملک سے آئے ہ یکے کس يريااکنامک ا يورپيناگر آپ  

  ينلک يںر سکتے ہکے استعمال ک يونگڈرائ يںم يہبرطان :يسنسلائ يونٹیکم/يسنسلائ يونگڈرائ يشنلن یآرڈنر -
 سال تک۔ ينہونے کے صرف ت یشہر یبراطانو

 بننے کے پانچ سال تک۔ یشہر یکنے کے لئے براطانو يںڈرائيونگم يہبرطان :*يسنسلائ يشنلوک -
 

 حاصل کنا ہوگا۔ يسنسلائ يونگکا ڈرائ يہختم ہو جائے  تو آپکو  برطان يعادم یجب ان ک
 
 :تو يںچاہتے ہ يکهناس يونگڈرائ يںم يہاور برطانہے  يسنسلائ يشنلاگر آپ کے پاس  وک*
  يہسال سے برطان ينسال سے زائد ہو اور اسکے کم از کم ت 21عمر  یشخص جس ک يساہے کہ آپکو ا یضرور يہ- 

 کرے۔ یہوں نگران يسنسلائ يونگکا ڈرائ
 کو خبردار  يوروںڈرائ دوسرے يہ۔يںکا نشان لگائ Lپر  يشےکے اگلے اور پچهلے ش یگرتے ہوئے گاڑ يونگڈرائ- 

 ۔يںرہے ہ يکهس يونگکرنے کے لئے ہے کہ آپکوڈرائ
 ۔يںنہ چلائ یشاہراہوں پر گاڑ یبڑ- 
 ۔يںنہ کر يککو اورٹ یگاڑ یکس- 

 
 



 

 مواصلات

 يںنہ يساکے کاغذات فراہم کرنا ہونگے۔ اگر آپ موقع پر ا یاور گاڑ يسنسلائ يونگکے مانگنے پر آپکو  ڈرائ  يسپول
 نہ کرنا جرم ہوگا۔ يسا۔ ایہو گ یتهانے لے جان يزيںچ يہسات رن کے اندر آپ کو کر سکتے تو 

 

 یاو ٹ يما
 ياک يںنہ يساکے لئے معائنہ کرانا ہو گا۔ اگر ا يفيکيٹسرٹ یاو ٹ يمہے تو  اس کا ا یسال پران يادہز يا ينت یگاڑ یاگر آپک

 یلازم يفيکيٹسرٹ يہوقت  يدتےخر یگاڑ یکہ کوئرہے  يالہے۔   خ یقانون يرسڑک پر لانا غ یگاڑ يسیتو ا  ياگ
 ۔یکرانا ہو گ يدتجد یک رٹيفيکيٹس یاو ٹ يم۔  آپ نے ہر بارہ ماہ بعد ايکهيںد
 
 جائے ياحاصل ک يسےک يفيکيٹسرٹ یاو ٹ يما
لانے کے کہ روڈ پر چ ينگے۔  وہ اس کا معائنہ کريںمعائنہ ہوتا ہے لے جائ یاو ٹ يمجہاں ا يراجگ یکو مقام یگاڑ یاپن
 ۔يںہے کہ نہ يلقا
 

 يمہب
 ہے۔ يرقانونیاسے روڈ پر چهوڑنا غ ياکو چلانا، سفر کرنا  یگاڑ یکے کس يمہب يربغ يںم يہبرطان

 
درست  يںکہ جو معلومات آپ فراہم کر رہے ہ يںکر ل يقينہوئے اس بات کا  يتےکے لئے درخواست د يمہب یک یگاڑ
 يماسے کل ياہوئے  يتےکے لئے درخواست د يمہ۔ بینشورنس کلعدم ہو جائے گا  یکرتے تو آپک يںنہ يسا۔ اگر آپ ايںہ

 جرم ہے۔ يناکرتے ہوئے جان بوجه کر غلط معلومات د
 

۔ يںہ یآپکو ڈسکاؤنٹ دے سکت ياںکمپن يمہہے تو کچه ب یچلائ یحادثے کے گاڑ يراگر آپ نے کچه سالوں کے لئے بغ
 ہو۔ ياگ ياترجمہ ک يںم يزیاگر اسکا انگر يںہ یقبول کر سکت یدوسرے ممالک کے ثبوت به يہ
 

 يکسر وڈ ٹ
 يکسٹ یپر  جار يشےاجازت ہے اسکے اگلے ش یروڈ پر کهڑے ہونے ک ياہے  یجو روڈ استعمال کرت یگاڑ یبه یکوئ

 چاہئے۔ یہون ياںڈسک ع
 
 جائے یحاصل ک يسےڈسک ک يکسٹ

ہوگا۔ اس کے لئے  يابڈاکچانے پر دست یگا جو مقام فارم پر کرنا ہو يککے لئے آپکو ا ينےاس  کے لئے درخواست د
 :آپکو

 يفيکيٹسرٹ يمہکا ب یگاڑ -
 فراہم کرنا ہو گا يفيکيٹسرٹ یاو ٹ يمکا ا یاور گاڑ -
 
 ہے۔ یقانون يرڈسک استعمال کرنا غ يکسٹ یک یاور گاڑ یکس

 

 ياتہدا يںروڈ کے بارے م
 :يںرکهنا چاہ يالکا خ  ياتہدا  يادیان بن يںکرتے ہوئے آپکو روڈ کے بارے م يونگڈرائ

 ہوا ہو۔ ياپاس ک يسٹٹ یاو ٹ يمروڈ پر چلنے کے قابل ہو اور اس نے ا یگاڑ یآپک -
 ۔يںپر چل يڈسائ يںروڈ کے باہ- 
 چاہئے۔ یہون ياںڈسک ع يکسپر ٹ یگاڑ یآپک- 
 ہے۔ یقانون يرنہ پہننا غ يلٹب يٹس -
 ۔يںپہنے ہوئے ہ يلٹب سبٹ یکہ آپکے سب مسافروں نے به يںکر ل يقين -

  يٹس یطورپرمناسب حفاظت یکے بچوں کولازم)جس تک پہلے پہنچاجائے(عمرتک  یسال ک12يٹريام ينٹیس- 135 
 جائے۔ پربٹهاناجا

 چلانا خلاف قانون ہے۔ یاثر گاڑ يراور الکحل کے ز ياتہے۔منش یکے لئے آپکا فٹ ہونا ضرور يونگڈرائ- 
 ۔يںپڑه رہے ہ يڈنگر  يحپر صح يڈوميٹرکہ آپ سپ يںکر ل يقينگهنٹہ ہے۔  یف يلحد م یک يڈسپ يںم يہبرطان- 

 



 

 مواصلات

 گهنٹہ ہے۔ یف يلم 70شاہراہ پر  يکطرفہگهنٹہ اور  یف يلم 60حد  یک يڈدوطرفہ سڑکوں پر سپ يںم يہبرطان -
 ن سے واقف ہو چاہيے۔کرتے ہوئے آپکو ا يونگ۔ڈرائ يںنافذ ہ یبه يںحد يڈسپ یدوسر یاس کے علاوہ مختلف قسم ک -
 ہے۔ یقانون يرفون کا استعمال غ يلکرتے ہوئے موبائ يونگڈرائ -
 پہننا ہو تا ہے۔ يلمٹسوار اور مسافروں کو قانونا ہ يکلموٹر سائ -
 ۔يںکو اطلاع د يسہے تو پول يانقصان ہو گ يا  یزخم یاگر کوئ - يںحادثہ ہو جاتا ہے تورک جائ یاگر آپ سے کوئ -
 

 بس سروس
ممکن ہے کہ آپ  ين۔ ہ عيںہ یخود وضع کرت  يہاور وہ اپناکرا يںہ ياںبس کمپن یبہت سار یمختلف قسم ک يںم يہطانبر

سفر کے لئے مخصوص ٹکٹ  يادہسے ز يکا ياںکبهار، بس کمپن ی۔ کبهيںدے د يہکو کرا يورسفر کے دوران بس ڈرائ
جو آپکو سستا  يںسکتے ہ يدتو آپ ٹرول کارڈ خر يںہ ےہتسفر کرنا چا يعےسے بس کے ذر ی۔ اگر آپ باقاعدگيںہ يچتیب

 ياگ ياخاص انتظام نہ ک یہوگا جب تک کہ کوئ يںکے لئے قابلقبول نہ يوںکمپن یکا ٹکٹ دوسر یبس کمپن يکپڑے گا۔ ا
 ۔یہونگ ید يںم يبلٹائم ٹ یجانب سے جار یک يٹروںبس اپر یآپکے مقام يلتفص يںہو۔ اس بارے م

 
کے  يورڈرائ یکبه يونکہرقم آپکے پاس ہو ، ک يحصح یک يہکہ بس پر سوار ہوتے وقت کرا یب ہوگمناس يادہبات ز يہ

 ہے۔ یہو سکت يرتاخ يںوجہ سے سروس م یجس ک یہوت يںنہ ينجپاس چ
 

 ينٹر
 ياسے ،  فون پ ر  يشن۔ آپ سفر کے لئے سٹيںہ یچلات ياںکمپن یمختلف نج یکو بہت سار يٹورکن يلکے ر يہبرطان
کے لئے قابل قبول  ينوںٹر یک )کس علاوہ يشکشمخصوص ٹکٹ پ( يوںٹکٹ سب کمپن يہ۔ يںسکتے ہ يدن ٹکٹ خرآن لائ
 ہوگا۔

 
صبح دس سے (  يں۔ مصروف اوقات ميںسفر کر يںآورز م يکہوگا کہ آپ پ يہتو بہتر  يں،اگر آپ لندن جاناا چاہتے ہ

 ۔يںہو گا کہ اڈوانس بکنگ کرائ يہ۔ بہتر يںے ہٹکٹ کےمہنگے ہوت) يانپہلے اور شام پانچ سے نو بجے کے درم
 
 يا يںسائٹ  پر جا سکتے ہ يبو يٹمعلومات کے  لئے،  آپ انٹرن یکے اوقات معلوم ، ٹکٹ بک کرانے اور دوسر ينٹر
 ۔يںپر کال کر  08457 484950کو  یانکوائر يلر يشنلن
 

 يکسیٹ
کہ آپکو  يںکو فون کر سکتے ہ يکسیٹ  يويٹپرائ یمقام پهر آپ يا ی،ہونگ يںقطار یلمب یک يکسيوںٹ يںبڑے شہروں م

 يکسیٹ ی۔  اگر آپ کوئيںہ یوصول کرت يہکرا يعےکے ذر يٹراکثر م يکسياںپہلے سے طے شدہ جگہ سے اٹها لے۔ ٹ
 ۔يںہ سکتےطے کر  يہسے کرا يورکے بجائے ڈرائ يٹرتو آپ م يںبک کرتے ہ

 
 يوروںڈرائ يکسیٹ يافتہ يسنس۔ قانون کے مطابق،  لائيںسفر کر يعےذرکے  يکسیٹ يافتہ يسنسکہ لائ يںکوشش کر يشہہم

 کرنا ہو تا ہے۔ ياںع يرکےنمبر بمعہ تصو یاپنا شناخت يںم یگاڑ یکو اپن
 

 

 



Law in the UK 

 کے قانون يہبرطان

 کے قانون يہبرطان
 یچهر
 یسنٹ 62 يہاشار 76ۓاس ل ۓ،جا يازخم  کر سکتا ہے اگراسے غلط استعمال ک يدہے جو شد يارہته يساا يکا یچهر
تو آپکو گرفتار  یبرآمد ہوئ یجگہ پر آپ کے پاس چهر یعوام یہے۔ اگر کس يرقانونیرکهنا غ یچهر یک يٹردهاریم
 ے۔جا سکتا ہ ياک یبه
 

ہو تا ۔ آپکے کام کے طور پراسکا استعمال بلاشبہ قابل  یجگہ ضرور یکا استعمال کام ک یچهر يںبہت سے کاروبار م
 قبول ہے۔

 
 چائے۔ یہون يادہسال سے ز 18عمر  یآپک يدنےکےلۓخر یاورچهر يڈمثلا بل ياءاش یدهار وال يزت
 

 ياتادو/ياتمنش
 ہے۔ يںقانونے بارے مکے استعمال ک ياتادو/ياتمنش يںم يہبر طان

 
جو  يا يںہ یک يزجو ڈاکٹر نے آپ کو تجو يںہ ياتوہ  ادو يںجو آپ اپنے پاس رکه سکتے ہ ياتادو/ياتعام طور پر منش

 ہوں۔ يابدست ۓپر فروخت کے ل يسیفارم
 

فروخت کے  یک ياء۔ ان اشيںشامل ہ يںم ياتمنش یبه) فوارچہ يش،سر يس،گ(الکحل اور محلل  يںتباکو،م يہتاہم، برطان
ہے جو کہ  یگئ یخاص حد مقرر ک يکا یعمر ک *ۓکے ل يدنےکو خر ياء۔ ان اشيںقانون ہ يحدہعل يحدہعل يںبارے م

 :يںہ یگئ ید يچےن

 کم سے کم عمر  قسم یدواک

 )سال 16: ينڈآئرل یشمال( سال 18 تباکو

 سال 18 الکحل

 )سال16  :سکاٹ لينڈ (سال 18 محلل

 کا استعمال منع ہے۔ يشحش يںم يہبرطان
 
 ۔يںپاسپورٹ استعمال کر يا ينساپنا ڈرائونگ لائس ۓعمر ثابت کرنے کے ل یاپن*
 

گهنٹے،  24( 0800 776 600لائن  سے فون نمبر يلپڈرگ ہ يشنلہوتوآپ ن يشسے متعلق مسئلہ درپ ياتاگرآپکومنش
 ۔يںسکتے ہ يکهکود http://www.ukna.orgسائٹ  يبسے متعلقہ و ياتمنش يا يںرابطہ کر سکتے ہ) دن 7ہفتہ کے 

http://www.ukna.org/


 

 کے قانون يہبرطان

 الکحل
الکحل  یاس بات پر مشتعل نہ ہوں اگر آپ سے کوئ سال ہے۔ 18عمر  یقانون ۓکے ل يدنےالکحل خر يںم يہبرطان
 ينسآپکا ڈرائونگ لائس -ےشناخت طلب کر ۓعمر ثابت کرنے کے ل ۓداخل ہونے کے ل يںپب اور کلب م يا يدنےخر
 قابل قبول ہونگے۔ ۓپاسپورٹ شناخت ثابت کرنے کے ل يا
 

 اور  لطف اندوز ہوں۔ يںکر یشراب نوش ۓرہتے ہو يںہوش م
 
 :کہ يںرکه ياد
 جا  ياک یجرم ہے۔ آپ کو گرفتار  اور جرمانہ به يککرنا ا يداہونا اور گڑبڑ پ  يںحالت م یجگہ پر نشے ک یعوام- 

 سکتا ہے۔
  یسال ک ينت ۓکے ل يدنےدفعہ ثابت ہو جاتا ہے تو  آپ پر الکحل  خر  يناس قسم کا جرم ت يںسال م  يکاگر ا- 

 ہے۔ یلگ سکت یپابند
 

۔  اگر آپ اپنے يںجہاں سے آپ مدد حاصل کر سکتے ہ يںہ يںجگہ يسیمسئلہ ہو تو ا یآپ کو کوئ يںاگر اس بارے م
 0845  769 7555لائن کو يلپہ يمسالکحولک انون يشنلکرسکتا ہے۔ آپ ن  یرہنمائ یتو وہ آپک يںڈاکٹر سے بات کر

رازدرانہ مشورہ اور مدد  حاصل کر سکتے  يں۔  آپ ان سے الکحل کے استعمل کے بارے ميںپر  رجوع کر سکتے ہ
ون نمبر آپ ڈرنک لائن سے بهی رابطہ کرسکتے ہيں جوکہ شراب سےمتعلقہ قومی سطح کی مددگارلائن ہے انکاف ۔يںہ

 )دن 7گهنٹے، ہفتہ کے  24( 0800 917 8282ہے 
 

 امن عامہ
فساد کے  يا يزیبد تم  يہ،رو يزام یحاصل ہے جو دهمک يارکو  ان لوگوں کو گرفتار کرنے کا اخت يسپول يںم يہبرطان

ے آپ چاہ ۓ،گ ۓپا ۓاپناتے ہو يہرو يزام یدوسرے شخص کے خلاف پر تشدد اور دهمک یمرتکب ہوں۔  اگر آپ کس
 ہے۔ یتو آپکو سزا ہو سکت يںصورت م یگروپ ک ياہوں  يلےاک
 

 :يںشامل ہ يںامن عامہ کےجرائم م
 فساد برپا کرنا- 
 يہپرتشدد  رو -
 ہونا اور فساد کرنا يںحالت م ینشے ک -
 مجرمانہ ضرر- 
 کے ساته مزاحمت يسپول -
 خطرناک اسلحہ رکهنا -
 

 يںقانونکے بارے م يہسماج دشمن رو
 یلاگو ہو سکتا ہے۔  کس يںقانونکے بارے م يہتو آپ پر سماج دشمن رو ۓملوث پائے گ يںپ سماج دشمن فعل ماگر آ
جو  يہرو یبه یکوئ  يساعمر سے لاگو ہوتا ہے۔  ا یسال ک 10 يںقانونکے بارے م يہشخص پر سماج دشمن رو یبه

آتا  يںم يفتعر یک یسماج يرکرسکتا ہو غ يامبتلا کرے  يںمصبت م ياشخص کو خوف،  دهشت  یمعاشرے کے کس
 ہے۔

 
 :يںشامل ہ يںان م

 زبان يزام یگلوچ اور دهمک یگال -
 يداکرناکن حالت پ يشانپر يعےآوازوں کے ذر- 
 يلاناپه یگندگ -
 ہونا يںحالت م یجگہ پر نشے ک یعوام -
 کا کاروبارکرنا ياتمنش -
 یاور شراب نوش ینوش يٹسگر يںعمر م یچهوٹ- 
 يڈنگرائ ۓاجو -
 یجسم فروش- 
 کرب کرالنگ -



 

 
 کے قانون يہبرطان

 کے کام یغارت گر یوال چاکنگ اور دوسر -
 مانگنا يکبه -
 حملہ آور ہونا- 
 سے متعلقہ جرائم يوںگاڑ -
 يازامت ینسل- 
 

 يزتشددنفرت انگ
 يت،مجنس، قو یکے خلاف   کئے جاتے اسک يدادجائ یاسک ياشخص  یجرم ہے جو کس ينسنگ يکا يزتشددنفرت انگ

 وجہ سے۔ یسمت سے نفرت ک یجنس يا یمذہب، رنگ، نسل، معذور
 

 :وجہ سے انکو یہے جس ک یہو سکت یکاروائ یملوث  ہوںکے خلاف عدالت يںافراد جو اس قسم کے جرائم م
 يدق -
 یملک بدر- 
 ياجرمانہ - 
 لاگو ہو سکتا ہے يںقانونکے بارے م يہسماج دشمن رو -
 

اطلاع سٹاپ  یآپ نفرت سے متعلق جرائم ک يںرپوٹ درج کرائ یتو اسک يںشکار ہوئے ہ تشدد کا يزاگر آپ نفرت انگ
http://www.stophateuk.org پر  پرجاکر،  سائٹ يبو يوکےکی يٹہ org.stophateuk@info کرکے  يلم ای

 لائن کے فون يٹسٹاپ ہ ياکرکے  يکسٹٹ 18001 0800 138 1625): يکٹڈائر يکسٹٹ(لائن  يٹہ ٹاپياس
 ۔  يںرابطہ کرکے دے سکتے ہ 0800 138 1625نمبر

 

 ۔يںاور تحفظ فراہم کر يںمدد کر یحکام کا فرض بنتا ہے کہ آپک یسکول اور مقام يس،کہ پول يسا۔ حکام ج
 

 تشدد يلوگهر
فرد  يبیقر  یجاتا ہے۔ اگر آپ کے کس ياشمار ک يںتشدد م يلوواقعہ گهر یتشدد کا کوئ يںم یہ داررشت  يا يںخاندان م
ڈاکٹر،  يںم ی۔  آپ رازدارۓچاہ یفورا رپوٹ کرن یہے تو  آپکو اس ک ياطور پر  نقصان پہنچا یجسمان يا ینے ذہن

 ۔يںفراہم کر سکتے ہ مدد اور آپکو تحفظ ی۔ وہ آپکيںوزٹر سے بات کر سکتے ہ يلتهہ يا يسپول
 

 یبڑ يںاور عدالت يستشدد کو پول يلو۔ گهريےکو  بلانا چاہ يسپر کال کر کے پول 999آپکو  يںصورتحال م یہنگام
 ۔يںہ يتیسے ل يدگیسنج

 

 يںتشدد کے بارے م يلوگهر 0808 247 2000لائن   يلپہ يلنسڈومسٹک وائ يشنلگهنٹے مصروف عمل ن يسچوب
 ہے۔ یدد فراہم کر ترازدرانہ مشورہ اور م

 

    وِکٹم سپورٹ
ايسے لوگوں کی مددکرتی ہے جنہوں نے کسی جرم کاسامناکياہوتاکہ وہ اسکے اثرات سے نپٹ سکيں۔ يہ مفت اوررازداری پر ' وِکٹم سپورٹ'

 ے ہيں ياويب سائٹپررابطہ کرسکت 0845 3030 900مبنی معلومات اورمددفراہم کرتے ہيں۔ آپ نيشنل وِکٹم سپورٹ لائن سے فون نمبر
 کوملاحظہ کرسکتے ہيں www.victimsupport.org.uk۔

 

 ۓجا ياجرم عائد ک یاگر آپ کوئ
سے  رابطہ کر سکتے  يلتو آپ وک يں۔ اگر آپ چاہيںسے رابطہ کر يسہے تو پول ياجرم سرزد ہو گ یاگر آپ سے کوئ

 گا۔ ۓاته تهانے جاجو آپکے س يںہ
 

 :جاتا ہے تو ياجرم کے  شک پر گرفتار ک یاگر آپکو کس
 يںپر سکون رہ -
 اگر آپ سے پوچها جاتا ہے يں،نام اور پتہ بتائ يحاپنا صح -
  يںجارحانہ انداز نہ اپنائ -
 يںکوشش نہ کر یک ينےگرفتار کرنے والے افسروں کو رشوت د -

mailto:org.stophateuk@info
http://www.stophateuk.org/
http://www.victimsupport.org.uk/


 

 
 کے قانون  يہبرطان

 سے مشورہ نہ  يسٹرياوکيلجب تک اپنے سال يںط نہ کرپردستخ يانب یاس وقت تک کس-
 ۔يسٹرموجودہوتاہےسال يکہروقت ا يںم يشنسٹ يس۔پوليںل لے

 

 يامشورہ د ی۔  آپکو مفت اور آزادانہ  قانونيںپر  دستخط نہ کر يانب یکس يرکے مشورہ کے بغ يسٹرسول يا يلاپنے وک
 ائے گا۔ج يابتا  يںجائے گا اور  آپکو آپکے حقوق کے بارے م

 

 



Personal Safety 

 حفاظت یذات

 حفاظت یذات
 خلاصہ
 يےحفاظت کے ل یک يزوںچ یذات اور اپن یجاتا ہے کہ اپن يانسبتاً محفوظ جگہ ہے۔ تاہم، آپکو مشورہ د يکا يوکے
 ۔يںاقدامات ضرور کر یضرور

 

 آگ سے بچاؤ
 يسیاور ا يئيں،نے چاکر يےجو آپ کو اپنے گهر کو آگ سے محفوظ رکهنے کے ل يںاقدامات ہ ياطیبہت سے احت يسےا
 :۔ مثال کے طور پريںجن سے آپ آگ کے اثرات کو کم سے کم کرسکتے ہ يںہ يزيںچ یبہت س یبه
 اس کی بيٹريوں کا باقاعدگی سے معائنہ کرتے رہيں۔ :دهوئيں کا الارم لگوائيں -
 اس بات کو يقينی بنائيں کہ  :ےآگ سے نکلنے کا راستہ بنوائيں اور يہ ياد رکهيں کہ ہنگامی صورتحال ميں کيا کرنا ہ -

 آپکے خاندان کے سب افراد کو يہ پتہ ہو کہ آگ لگنے کی صورت ميں کيا کرنا ہے۔
 ۔يںسے کام ل ياطاحت يںکے بارے م يٹوںاور سگر يوںموم بت يٹروں،ہ -
 ه نہ اڈاپٹروں اور پلگوں پر ضرورت سے زيادہ بوج :بجلی سے لگنے والی آگ کے خطرہ کو کم سے کم رکهيں -

ڈاليں، بجلی کے آلات کا کسی مستند ماہر سے باقاعدگی سے معائنہ کروائيں اور جب وہ زيرِاستعمال نہ ہوں تو انکے 
 پلگ نکال ديں۔

 بہت سی انشورنسيں دستياب ہيں۔ اپنی ضروريات کے مطابق منتخب کرليں۔ :هاؤس انشورنس حاصل کريں -
 

 ياراتمع یمکان صحت اور حفاظت کے قانون يہکہ  يںکرل يقينبات کا تو اس  يںرہتے ہ يںاگر آپ کرائے کے مکان م
 ہے۔ یمل سکت یکاؤنسل سے رہنمائ یمقام یآپک يںپر پورا اترتا ہے۔ اس بارے م

 

 کارڈ يڈٹکر
کارڈ استعمال  يڈٹجنکا کر يںہ یجارہ ید يزيںچ يسیکچه ا يںم يل۔ ذيںمحتاط رہ يںکارڈ کے استعمال م يڈٹاپنے کر

 :يےرکهنا چاہ يالخکرتے وقت 
 ۔يںجو کاٹے جا رہے ہ يےپتہ ہونا چاہ يقيناًآپکو ان اخراجات کا  -
 ۔يںپڑ سکتے ہ يںمشکلات م یتو آپ مال ياک يںسے ادا نہ یکارڈ کا بل پابند يڈٹاگر آپ نے اپنے کر -
 کرتے اس پر روزانہ  يںرقم واپس نہ يہجب تک آپ  يونکہک يںکر يںکارڈ استعمال نہ يڈٹکر يےنکالنے کے ل ینقد -

 گے ۔ يںکے حساب سے اخراجات کٹتے رہ
  يادہکرتا رہے، مگر جب ممکن ہو ز يگیکم ازکم ادائ یک ينےہر مہ یجو آپک يںکا انتظام رکه يبٹڈ يکٹڈائر يکا -

 ۔يںکرنا نہ بهول يگیادائ
 ۔ يںرکه يادکرنا ضرور  يکچ APR*اور اسکا  يںہوئے بہت محتاط رہ يتےل' کارڈ يڈٹاسٹور کر'دکان سے  یکس -

 ۔يںہ يتےلالچ د یک ينےکے بہانے کارڈ ل ينےد يترعا یدکاندارعموماً آپکو خصوص
 
*APR = ) Annual Percentage Rate of chargeسالانہ شرحِ  کٹوتیِ  اخراجات( 

 



 

 حفاظت یذات

 یچور یشناخت ک
کرکے لوگ  یچور یمعلومات ک یاور بنک ک یشخص یہے۔ آپک یجا رہ یعام ہوت یکاف يںم يوکے یچور یشناخت ک

کرسکتے  یبه يداریسے خر يسےاور آپکے پ يںدرخواست دے سکتے ہ يےکارڈوں کےل يڈٹطور پہ کر يرقانونیغ
 ۔يںکہ بہت محتاط رہ ہيےپر فارم بهرتے وقت آپکو چا يٹاستعمال کرتے وقت اور انٹرن يما-یٹ - ۔ اےيںہ
 
 )ATMs( يما-یٹ - اے
 یاپک یہے، تاکہ کوئ یرکهنا بہت ضرور ياد يںکارڈ استعمال کرتے ہوئے کچه بات يبٹڈ يا يڈٹپر اپنے کر يما- یٹ - اے
 :آپکا کارڈ استعمال نہ کرلے يانہ کرلے  یمعلومات نقل نہ کرلے، چور یذات
  ۔ وہ فوراًيںاطلاع د یہے تو فوراً بنک کو اسک ياہوگ یآپکو لگے کہ وہ چور ياہوں  يٹهيںاگر آپ اپنا کارڈ گم کر ب -

گے اگر آپ نے  يںلے ل یاسے استعمال نہ کرلے۔ کچه بنک حرجانہ به یگے تاکہ کوئ يںاس کارڈ کو منسوخ کرد
 ۔ياک يںفوراً مطلع نہ يںانہ

 ۔يںکام بہت چهپا کر کر يہنمبر ڈالنا ہو، تو  PINپر اپنا  ينمش ی۔ جب آپکو کسيںنمبر چهپا کر رکه PINاپنا  -
 ۔يںرکه يانوئے اپنے آس پاس کا دهاستعمال کرتے ہ يما- یٹ -اے -
 

 پر حفاظت يٹانٹرن
 :بہت اہم ہے کہ يہ۔ يںکر ياطہوئے بہت احت يتےمعلومات د یذات یپر اپن يٹانٹرن

  يںل يکهد يرہشرائط وغ یاور انک يںسائٹ استعمال کررہے ہ يبقابلِ بهروسہ و يککہ آپ ا يںکرل يقينآپ اس بات کا  -
 گے۔ يںستعمال کرا يسےمعلومات ک یکہ وہ آپک

 قابلِ بهروسہ  يکا يہ۔ اس سے پتہ چل جائے کا کہ يںل يکهتالے کا نشان د يکا يچےسب سے ن يںبراؤزر ونڈو م یاپن -
 ۔يےسے شروع ہونا چاہ‘ :https’ یبه يڈريسا يبسائٹ ہے۔ و

 ۔يںروانہ نہ کر یبه یکبه يعےکے ذر يلم یا يلاتتفص یاپنے بنک ک -
 
 :يںرکه ياد

جلا  ياکر  يرپهاڑچ يںضرورت ختم ہوجائے تو انہ یاور جب انک يں،چهپا کررکه يشہاور معلومات ہم يديںرس یبنک ک
 معلومات چن لے گا۔ یسے آپک يںکچرے م یامکان ختم ہوجائے گا کہ کوئ يہ۔ اسطرح يںکر ضائع کرد

 

 موبائل فون
جن پر عمل کرنے سے آپ موبائل  يںت ہاقداما يسے۔ بہت سے ايںمہنگے موبائل فون چوروں کو دعوت دے سکتے ہ

 :يںسے بچ سکتے ہ یچور یفون ک
 ضرورت ہو۔ یجب واقع يں۔ اسے صرف اس وقت استعمال کريںاپنا موبائل فون چهپا کر رکه -
 ۔يںاسطرح چور متوجہ ہوسکتے ہ يونکہک يںمقامات پر استعمال نہ کر یکہ رات کے وقت اسے عوام يںکوشش کر -
 ۔يںکے ساته نہ بانده يلٹب يااسے اپنے گلے  -
 يارنقل وحرکت سے ہوش یتو اپنے آس پاس ہونے وال يںمقامات پر استعمال کررہے ہ یاگر آپ اپنا موبائل عوام -
 ۔يںرہ
 سے اٹها سکے۔ یچور اسے آسان یجہاں کوئ يںجگہ پر ہرگز نہ چهوڑ يسیا یاسے کس -
 اپنے ) IMEI number(' نمبر ينٹيفکيشنآئڈ يونيک'ر اس کا اپنے موبائل فون کے ماڈل اور بنانے والے کا نام او -

پر  ينڈائل کرنے پر سکر# 06#* يالکها ہوا نظر آئے گا  يچهےکے پ يٹرینمبر آپکو ب يہ۔ يںلکه رکه يحدہپاس عل
تاکہ وہ اسے بند  يںاپنے سروس پرووائڈر کو د نمبر يہ يںصورت م یہونے ک یآجائے گا۔ آپکا موبائل فون چور

 ۔يںقابلِ استعمال نہ رہنے د يےاور کے ل یے کسکرک
 سب شرائط کو پہلے  یک يمہ۔ بيںکروا سکتے ہ یبه يمہٹوٹ پهوٹ کا ب يا یگمشدگ ی،چور یآپ اپنے موبائل فون ک -

 ۔يںل يکهغور سے د
 
 :يےرکه ياد

 ۔يںکو ضرور اطلاع د يسہوجائے تو پول یاگر آپکا موبائل فون چور
 



 

 حفاظت یذات

 حفاظت یک یگاڑ
جو آپ اسے محفوظ رکهنے کے  يںاقدامات ہ ياطیبہت سے احت يسےاستعمال نہ کررہے ہوں تو ا یگاڑ یجب آپ اپن

 ۔يںکرسکتے ہ يےل
 

 حفاظت یکار ک
 ۔يںبند رکه يشہاور دروازوں کے تالے ہم ياںکهڑک یکار ک یاپن -
 ۔يکٹج يا يگب یکوئ يئر،پل یڈ یجو چوروں کو اکسائے مثلاً س يںسامنے نہ رکه يزچ یکوئ يسیا -
 ۔يںرکه يںمحفوظ جگہ م یکس يںگهر م يشہہم يںانہ يں؛نہ چهوڑ يںاس م یبه یکار کے کاغذات کبه یاپن -
 

 حفاظت یک يکلبائس
 ۔يںتالا لائ يکبائ یخصوص یکوئ يےاس کے ل يا يںخودکارتالے سے بانده کر رکه يا يرکو زنج يکلبائس یاپن يشہہم -
 ۔يںاپنے ساته لے جائ يلمٹمثلاً ه ںيزيسب چ یالگ ہونے وال -
 الٹرا وائلٹ قلم سے اپنا پوسٹ کوڈ  يک۔ ايںلکه رکه يحدہکا ماڈل اور بنانے والے کا نام اپنے پاس عل يکلبائس یاپن -

 ۔يںہ يابسٹور پر دست يرہر ہارڈوئ يباًاور تقر يںسستے ہوتے ہ یقلم کاف يہ۔ يںپر لکه يکلبائس یاپن
  يںم يزدستاو یقوم يکتو آپکا نام ا يا۔ جب آپ نے اسے بهر کر دے ديںمانگ' سائکل فارم ارڈڈيکر' يکسے ا يسپول -

 ہے۔ یآپک يہکہ  یجائے گ یتو فوراً پہچان ل یسے مل يںکہ يکلبائس یآپک ی۔ اسطرح جب بهياشامل ہوگ
 

 حفاظت یگهر ک
 يقين۔ اس بات کا يںتالے لگائے جاسک طرح یہے کہ اسے اچه يہ يزسب سے اہم چ يےبہتر حفاظت کے ل یاپنے گهر ک

۔ اگر آپ کرائے پر رہ رہے يںطرح بند ہوسکتے ہ یاور تالے اچه ياںکنڈ یاور دروازوں ک يوںکهڑک یکہ سار يںکرل
 يسیچند ا يںم يلطرح محفوظ بنائے۔ ذ یکو پور گهرہے کہ آپکے  یذمہ دار یقانون یآپکے مالک مکان ک يہتو  يںہ
 :يےرکهنا چاہ يالجنکا آپکو خ يںہ یجارہ ید يزيںچ
 ۔ اس کام پہ کچه خرچہ تو يںحفاظت سے متعلق گفتگو کر یسے اپنے گهر ک یکپمن يمہب ی۔ کسيںکروائ يمہکا ب یچور -

کہ آپ نے  يںبنائ يقينیبہت کارآمد ہوگا اگر آپکے گهر کو کچه ہوجائے۔ اس بات کو  يںاس صورت م يہآئے گا مگر 
 ۔يںہ یپڑه ل طرح یشرائط اچه یک يمہب

 کرنے کا کہہ  ینگران یدوست کو اپنے گهر ک یکس يا یتو اپنے پڑوس يںباہر جا رہے ہ يےاگر آپ کچه دنوں کے ل -
 ۔يںد

 ۔يںاپنے گهر کے اندر الارم سسٹم لگوائ -
 گے، تو  يںپر الٹرا وائلٹ قلم سے اپنا پوسٹ کوڈ لکه د يريواور سٹ یو یمثلاً ٹ يزوںچ يمتیق یاگر آپ اپنے گهر ک -

 برآمد کرنا آسان ہوگا۔ يںانہ يےکے ل يسپول
 ۔يےنہ جا رہے ہوں، اسے تالہ ڈالنا نہ بهول يوںباہر ک یہ يےچاہے آپ اپنے گهر سے چند لمحوں کے ل -
 

 صورتحال کے فون نمبر یہنگام
 يہ۔ يںفون کرسکتے ہ يںموبائل سے مفت م يالائن  ينڈجن پر آپ ل يںہ يسےدو نمبر ا يںصورتحال م یہنگام یبه یکس

 يںگے۔ جب آپ انہ يںاور آگ بجهانے والوں سے کروا د يمبولينسا يس،سروس، پول يمرجينسیا یمقام یآپکا رابطہ آپک
واقعہ ہوا ہے، اور  ياہے، ک يادرکار ہے، آپکا نام ک روسس یگے تو آپ سے پوچها جائے گا کہ آپکو کونس يںفون کر

 ۔يںکرسکتے ہ یدرخواست به یترجمان ک یکس يےان سے بات کرنے کے ل۔ آپ يںآپ کس نمبر سے بول رہے ہ
 

 پر بات کرنا 999
۔ مثال کے يےاستعمال کرنا چاہ یہ يںصورتحال م یہنگام يدشد ینمبر ہے۔ اسے صرف کس یہنگام یکا قوم يوکے يہ

 :طور پہ
 ہے۔ يںخطرے م یزندگ یک یکس -
 ہے۔ ياہوگ یزخم يدشد یکوئ -
 جارہا ہے۔ يابڑے جرم کا ارتکاب ک یکس آپکو خدشہ ہے کہ -
 

 



 

 حفاظت یذات

 پر بات کرنا 112
 یہ يںصورتحال م یہنگام يدشد یصرف کس ینمبر ہے۔ اسے به يليفونٹ یکا واحد ہنگام يونين يورپين ینمبر پور يہ

 ۔يےاستعمال کرنا چاہ
 

سروس سے رابطہ  يمرجينسیا یک کاور وہ آپکا اس مل يںپر کال کرسکتے ہ 112ہوں  یبه يںکہ يںم يونين يورپينآپ 
 گے۔ يںکروا د

 
 :يےرکه ياد

گے تو  يںاطلاع د یجهوٹ ياغلط  یاور اگر آپ کوئ يںہ یجات یک يکارڈر يںسب کال یجانے وال یپر ک 112اور  999
 کے مرتکب ہونگے۔ یقانون شکن
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